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Фонд оценочных средств для итоговой аттестации является компонентом основной про-

фессиональной образовательной программы высшего образования - программы бака-

лавриата по направлению подготовки 39.03.02 Социальная работа, направленность (про-

филь) программы бакалавриата - «Психосоциальная работа и социальная реабилитация», 

форма обучения - очно-заочная. 

 

Фонд оценочных средств для итоговой аттестации составлен на основании федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению под-

готовки 39.03.02 Социальная работа (уровень бакалавриата), утвержденного приказом 

Министерства образования и науки РФ от 19.09.2017 г. № 76 (зарегистрирован Минюстом 

России 12.10.2017 № 48531) (в редакции приказов Минобрнауки России от 26.11.2020 № 

1456, от 08.02.2021 № 83, от 19.07.2022 № 662, от 27.02.2023 № 208) (ФГОС ВО 3++). 

Фонд оценочных средств для итоговой аттестации разработан с учетом рабочей програм-

мы воспитания, календарного плана воспитательной работы Института, утвержденных 

ректором Института. 

Фонд оценочных средств для итоговой аттестации в актуальной редакции рассмотрен на 

заседании кафедры «Психологии и гуманитарных дисциплин» (протокол № 7 от 

25.06.2026), одобрен на заседании Ученого совета (протокол № 7 от 02.07.2026 г.) и 

утвержден ректором Образовательного частного учреждения высшего образования «Мос-

ковский институт психологии» (ОЧУ ВО «МИП») 02.07.2026 г. 
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1. Перечень компетенций, которыми должны овладеть обучающиеся в результате 

освоения образовательной программы 
Выполнение и защита выпускной квалификационной работы направлены на ком-

плексную оценку всех компетенций образовательной программы: 

Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

УК-1 УК-1. Способен осу-

ществлять поиск, крити-

ческий анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач. 

УК-1.1 Осуществляет 

поиск и систематизирует 

информацию, необходи-

мую для решения по-

ставленной задачи, ис-

пользуя нормативные 

правовые акты, профес-

сиональные базы данных 

и научные публикации в 

области социальной ра-

боты. 

Знать: основные ин-

формационные ресурсы 

и профессиональные 

базы данных в сфере 

социальной работы, ме-

тоды и способы поиска 

информации, методы 

логического и критиче-

ского анализа, принципы 

системного подхода, 

формы представления 

научных и прикладных 

данных 

Уметь: собирать, систе-

матизировать и обраба-

тывать информацию из 

различных источников, 

включая нормативные 

правовые акты и данные 

официальной статисти-

ки; выявлять противоре-

чия и пробелы в исход-

ных данных; применять 

системный подход для 

декомпозиции и реше-

ния прикладных задач 

Владеть: навыками кри-

тического осмысления 

профессиональной ин-

формации; методами 

синтеза и формулирова-

ния обоснованных выво-

дов; приемами аргумен-

тации собственной по-

зиции в профессиональ-

ной деятельности 

УК-1.2 Применяет мето-

ды логического и крити-

ческого анализа при ра-

боте с информацией о 

социальных явлениях, 

различает факты и оце-

ночные суждения, выяв-

ляет причинно-

следственные связи. 

УК-1.3 Использует си-

стемный подход и мето-

ды синтеза для выработ-

ки обоснованных реше-

ний прикладных задач в 

сфере социального об-

служивания и социаль-

ной защиты населения. 

УК-2 УК-2. Способен опреде-

лять круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений. 

УК-2.1 Формулирует в 

рамках поставленной 

цели совокупность взаи-

мосвязанных задач, 

обеспечивающих ее до-

стижение, с учетом 

ограничений по срокам, 

ресурсам и применимым 

правовым нормам. 

Знать: принципы и ме-

тоды проектного управ-

ления; процедуры по-

становки и декомпози-

ции целей; действующие 

правовые нормы, приме-

нимые к деятельности в 

сфере социального об-

служивания; методы 

оценки ресурсов, сроков 
УК-2.2 Проектирует ре-
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

шение конкретной зада-

чи, выбирая оптималь-

ный способ ее реализа-

ции с учетом законода-

тельства о социальном 

обслуживании и имею-

щихся ресурсов. 

и рисков 

Уметь: формулировать 

цели и задачи, декомпо-

зировать их на исполни-

мые этапы; планировать 

ресурсы и сроки с уче-

том ограничений; оце-

нивать варианты реше-

ний по критериям каче-

ства, стоимости и сроков 

Владеть: навыками пла-

нирования и контроля 

выполнения задач; при-

емами обоснования вы-

бранного способа реше-

ния; методами корректи-

ровки хода работ при 

изменении условий 

УК-2.3 Решает постав-

ленные задачи заявлен-

ного качества и за уста-

новленное время, оцени-

вая и корректируя ход их 

выполнения. 

УК-3 УК-3. Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реали-

зовывать свою роль в 

команде. 

УК-3.1 Определяет свою 

роль в команде и роль 

каждого участника в со-

ответствии с профессио-

нальными функциями и 

задачами междисципли-

нарного взаимодействия. 

Знать: принципы и мо-

дели командного взаи-

модействия; распределе-

ние ролей в междисци-

плинарной команде спе-

циалистов социальной 

сферы; методы разреше-

ния разногласий в сов-

местной деятельности 

Уметь: определять и 

реализовывать собствен-

ную роль в команде; 

планировать совместную 

работу и распределять 

задачи; организовывать 

обсуждение и согласова-

ние позиций участников 

Владеть: навыками эф-

фективного взаимодей-

ствия в междисципли-

нарной команде; прие-

мами конструктивного 

обсуждения альтерна-

тивных позиций; мето-

дами координации сов-

местных действий 

УК-3.2 Планирует ко-

мандную работу, осу-

ществляет выбор страте-

гий и тактик взаимодей-

ствия, организует об-

суждение разных идей и 

мнений. 

УК-3.3 Осуществляет 

обмен информацией и 

координацию действий с 

членами команды при 

решении задач социаль-

ного обслуживания и 

реабилитации. 

УК-4 УК-4. Способен осу-

ществлять деловую ком-

муникацию в устной и 

письменной формах на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

УК-4.1 Выбирает ком-

муникативно приемле-

мые стиль и средства 

взаимодействия в обще-

нии на государственном 

языке Российской Феде-

Знать: нормы устной и 

письменной деловой 

коммуникации на госу-

дарственном языке Рос-

сийской Федерации и 

иностранном(ых) язы-



 

6 

Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

иностранном(ых) язы-

ке(ах). 
рации и иностран-

ном(ых) языке(ах), в том 

числе с использованием 

информационно-

коммуникационных тех-

нологий. 

ке(ах); правила оформ-

ления служебной доку-

ментации; профессио-

нальную терминологию 

в сфере социальной ра-

боты, в том числе на 

иностранном языке 

Уметь: выбирать стиль 

и средства коммуника-

ции, адекватные задаче и 

собеседнику; вести де-

ловую переписку и гото-

вить служебные доку-

менты; вести професси-

ональный диалог; пере-

водить профессиональ-

ные тексты 

Владеть: навыками де-

ловой коммуникации в 

устной и письменной 

формах; приемами веде-

ния диалога с получате-

лями социальных услуг 

и коллегами; техникой 

работы с профессио-

нальными текстами на 

иностранном языке 

УК-4.2 Ведет деловую 

переписку и составляет 

служебные документы 

на государственном язы-

ке Российской Федера-

ции и иностранном(ых) 

языке(ах). 

УК-4.3 Использует диа-

лог для сотрудничества в 

социальной и професси-

ональной сферах. 

УК-4.4 Выполняет пере-

вод профессиональных 

текстов с иностранно-

го(ых) на государствен-

ный язык Российской 

Федерации и с государ-

ственного языка Россий-

ской Федерации на ино-

странный(ые). 

УК-5 УК-5. Способен воспри-

нимать межкультурное 

разнообразие общества в 

социально-

историческом, этическом 

и философском кон-

текстах. 

УК-5.1 Характеризует 

межкультурное разнооб-

разие общества в соци-

ально-историческом, 

этическом и философ-

ском контекстах. 

Знать: закономерности 

социально-

исторического развития 

общества; этические и 

философские основания 

межкультурного взаимо-

действия; особенности 

культурных, националь-

ных и религиозных тра-

диций, значимые для 

работы с получателями 

социальных услуг 

Уметь: анализировать 

социокультурные разли-

чия и их проявления в 

поведении и запросах 

граждан; выстраивать 

взаимодействие с учетом 

культурных и религиоз-

ных особенностей; избе-

гать дискриминацион-

ных установок в профес-

сиональной деятельно-

сти 

УК-5.2 Учитывает меж-

культурное разнообразие 

общества и религиозные, 

национальные и куль-

турные особенности по-

лучателей социальных 

услуг при осуществле-

нии профессиональной 

деятельности. 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

Владеть: навыками не-

дискриминационного 

профессионального вза-

имодействия в поли-

культурной среде; прие-

мами учета культурного 

контекста при оказании 

социальных услуг 

УК-6 УК-6. Способен управ-

лять своим временем, 

выстраивать и реализо-

вывать траекторию са-

моразвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни. 

УК-6.1 Оценивает вре-

менные ресурсы и огра-

ничения и эффективно 

использует их при пла-

нировании профессио-

нальной деятельности. 

Знать: методы планиро-

вания и организации 

личного времени; прин-

ципы непрерывного об-

разования; факторы и 

признаки профессио-

нального выгорания 

специалистов помогаю-

щих профессий и спосо-

бы его профилактики 

Уметь: оценивать и рас-

пределять временные и 

иные ресурсы; формули-

ровать цели профессио-

нального развития и 

определять способы их 

достижения; применять 

приемы саморегуляции и 

профилактики выгора-

ния 

Владеть: навыками са-

моорганизации и тайм-

менеджмента; методами 

планирования професси-

онального развития; 

приемами поддержания 

собственного психоло-

гического благополучия 

в помогающей деятель-

ности 

УК-6.2 Выстраивает и 

реализует персональную 

траекторию непрерывно-

го образования и про-

фессионального само-

развития. 

УК-6.3 Применяет при-

емы профилактики про-

фессионального выгора-

ния и поддержания ра-

ботоспособности в про-

фессиональной деятель-

ности. 

УК-7 УК-7. Способен поддер-

живать должный уровень 

физической подготов-

ленности для обеспече-

ния полноценной соци-

альной и профессио-

нальной деятельности. 

УК-7.1 Рассматривает 

нормы здорового образа 

жизни как основу для 

полноценной социаль-

ной и профессиональной 

деятельности. 

Знать: нормы и состав-

ляющие здорового обра-

за жизни; средства и ме-

тоды физической куль-

туры; требования к фи-

зической подготовлен-

ности, обусловленные 

характером профессио-

нальной деятельности 

Уметь: подбирать и вы-

полнять комплексы фи-

зических упражнений с 

учетом состояния здоро-

УК-7.2 Выбирает и ис-

пользует здоровьесбере-

гающие приемы физиче-

ской культуры для 

укрепления организма в 

целях осуществления 

полноценной професси-
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

ональной и другой дея-

тельности. 
вья; применять здоро-

вьесберегающие техно-

логии в повседневной и 

профессиональной дея-

тельности 

Владеть: навыками под-

держания должного 

уровня физической под-

готовленности; приема-

ми самоконтроля функ-

ционального состояния 

организма 

УК-8 УК-8. Способен созда-

вать и поддерживать в 

повседневной жизни и в 

профессиональной дея-

тельности безопасные 

условия жизнедеятель-

ности для сохранения 

природной среды, обес-

печения устойчивого 

развития общества, в том 

числе при угрозе и воз-

никновении чрезвычай-

ных ситуаций и военных 

конфликтов. 

УК-8.1 Применяет тео-

ретические и практиче-

ские знания и навыки 

для обеспечения без-

опасных условий жизне-

деятельности в повсе-

дневной жизни и в про-

фессиональной деятель-

ности. 

Знать: правовые и орга-

низационные основы 

безопасности жизнедея-

тельности; классифика-

цию и характеристики 

чрезвычайных ситуаций 

природного, техногенно-

го и социального харак-

тера; принципы сохра-

нения природной среды 

и устойчивого развития 

общества; порядок дей-

ствий при угрозе и воз-

никновении военных 

конфликтов 

Уметь: выявлять и оце-

нивать опасные и вред-

ные факторы в повсе-

дневной жизни и на ра-

бочем месте; учитывать 

экологические требова-

ния при принятии про-

фессиональных реше-

ний; действовать в усло-

виях чрезвычайной си-

туации и оказывать 

первую помощь 

Владеть: приемами 

обеспечения безопасных 

условий жизнедеятель-

ности; навыками опера-

тивных действий при 

чрезвычайных ситуаци-

ях, в том числе при угро-

зе и возникновении во-

енных конфликтов; ме-

тодами информирования 

получателей социальных 

услуг о правилах без-

УК-8.2 Учитывает тре-

бования сохранения 

природной среды и 

обеспечения устойчиво-

го развития общества 

при принятии решений в 

профессиональной дея-

тельности. 

УК-8.3 Осуществляет 

оперативные действия 

по предотвращению 

чрезвычайных ситуаций 

и (или) их последствий, 

в том числе при угрозе и 

возникновении военных 

конфликтов. 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

опасного поведения 

УК-9 УК-9. Способен прини-

мать обоснованные эко-

номические решения в 

различных областях 

жизнедеятельности. 

УК-9.1 Понимает базо-

вые принципы функцио-

нирования экономики и 

экономического разви-

тия, цели и формы уча-

стия государства в эко-

номике. 

Знать: базовые принци-

пы функционирования 

экономики; цели и фор-

мы участия государства 

в экономике, включая 

меры социальной под-

держки и государствен-

ную социальную по-

мощь; основные финан-

совые инструменты и 

связанные с ними риски 

Уметь: анализировать 

экономическую инфор-

мацию для принятия 

обоснованных решений; 

применять методы лич-

ного финансового пла-

нирования; разъяснять 

получателям социальных 

услуг порядок получе-

ния мер социальной 

поддержки 

Владеть: навыками эко-

номически обоснованно-

го выбора в различных 

областях жизнедеятель-

ности; приемами оценки 

и контроля личных фи-

нансовых рисков; мето-

дами повышения финан-

совой грамотности по-

лучателей социальных 

услуг 

УК-9.2 Применяет мето-

ды личного экономиче-

ского и финансового 

планирования, использу-

ет финансовые инстру-

менты для управления 

личными финансами, 

контролирует собствен-

ные экономические и 

финансовые риски. 

УК-10 УК-10. Способен фор-

мировать нетерпимое 

отношение к проявлени-

ям экстремизма, терро-

ризма, коррупционному 

поведению и противо-

действовать им в про-

фессиональной деятель-

ности. 

УК-10.1 Реализует 

гражданские права и 

осознанно участвует в 

жизни общества, руко-

водствуясь Конституци-

ей Российской Федера-

ции и законодательством 

о противодействии экс-

тремизму, терроризму и 

коррупции. 

Знать: конституционные 

права и обязанности 

гражданина; законода-

тельство о противодей-

ствии экстремизму, тер-

роризму и коррупции; 

признаки коррупционно-

го поведения и конфлик-

та интересов в сфере 

социального обслужива-

ния 

Уметь: распознавать 

проявления экстремизма, 

терроризма и коррупци-

онного поведения; дей-

ствовать в ситуации 

конфликта интересов в 

УК-10.2 Следует базо-

вым этическим ценно-

стям, демонстрируя не-

терпимое отношение к 

проявлениям экстремиз-

ма, терроризма, корруп-

ционному поведению, и 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

противодействует им в 

профессиональной дея-

тельности. 

соответствии с законо-

дательством; вести про-

филактическую разъяс-

нительную работу с по-

лучателями социальных 

услуг 

Владеть: навыками пра-

вомерного поведения и 

соблюдения антикор-

рупционных стандартов; 

приемами противодей-

ствия проявлениям экс-

тремизма, терроризма и 

коррупции в профессио-

нальной деятельности 

ОПК-1 ОПК-1. Способен пони-

мать принципы работы 

современных информа-

ционных технологий и 

использовать их для ре-

шения задач профессио-

нальной деятельности. 

ОПК-1.1 Понимает 

принципы работы со-

временных информаци-

онных технологий и ин-

формационных систем, 

применяемых в сфере 

социального обслужива-

ния и социальной защи-

ты населения. 

Знать: принципы рабо-

ты современных инфор-

мационных технологий, 

прикладного и офисного 

программного обеспече-

ния; состав и назначение 

государственных ин-

формационных систем 

социальной сферы; тре-

бования Федерального 

закона от 27.07.2006 N 

152-ФЗ к обработке пер-

сональных данных, в том 

числе специальных кате-

горий 

Уметь: применять ин-

формационно-

коммуникационные тех-

нологии для сбора, об-

работки, хранения и 

представления профес-

сиональной информа-

ции; работать в специа-

лизированных информа-

ционных системах соци-

альной сферы; обеспе-

чивать защиту персо-

нальных данных получа-

телей социальных услуг 

Владеть: навыками ис-

пользования информа-

ционно-

коммуникационных тех-

нологий полного цикла 

работы с информацией; 

приемами работы в ин-

формационных системах 

ОПК-1.2 Использует 

информационно-

коммуникационные тех-

нологии для сбора, об-

работки, хранения и 

представления профес-

сиональной информации 

с соблюдением требова-

ний к обработке персо-

нальных данных. 

ОПК-1.3 Применяет 

специализированные 

информационные систе-

мы социальной сферы 

при решении задач про-

фессиональной деятель-

ности. 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

социальной защиты 

населения; методами 

соблюдения режима 

конфиденциальности 

при обработке сведений 

о получателях социаль-

ных услуг 

ОПК-2 ОПК-2. Способен опи-

сывать социальные яв-

ления и процессы на ос-

нове анализа и обобще-

ния профессиональной 

информации, научных 

теорий, концепций и 

актуальных подходов. 

ОПК-2.1 Анализирует и 

обобщает профессио-

нальную информацию о 

социальных явлениях и 

процессах на основе 

научных теорий, кон-

цепций и актуальных 

подходов. 

Знать: научные теории, 

концепции и актуальные 

подходы к объяснению 

социальных явлений и 

процессов; понятийный 

аппарат теории социаль-

ной работы; источники 

официальной статисти-

ческой информации о 

социальной сфере 

Уметь: анализировать и 

обобщать профессио-

нальную информацию из 

различных источников; 

описывать социальные 

явления и процессы с 

использованием научной 

терминологии; интер-

претировать статистиче-

ские данные о нуждае-

мости населения в соци-

альном обслуживании 

Владеть: навыками 

научного описания со-

циальных явлений и 

процессов; приемами 

обобщения профессио-

нальной информации; 

методами формулирова-

ния обоснованных выво-

дов о динамике социаль-

ных процессов 

ОПК-2.2 Описывает со-

циальные явления и 

процессы, обусловлива-

ющие нуждаемость 

граждан в социальном 

обслуживании, с исполь-

зованием научной тер-

минологии и данных 

официальной статисти-

ки. 

ОПК-2.3 Формулирует 

выводы о состоянии и 

динамике социальных 

процессов, значимых для 

организации социально-

го обслуживания на тер-

ритории. 

ОПК-3 ОПК-3. Способен со-

ставлять и оформлять 

отчеты по результатам 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы. 

ОПК-3.1 Знает требова-

ния к структуре, содер-

жанию и оформлению 

отчетных документов в 

сфере социальной рабо-

ты. 

Знать: требования к 

структуре, содержанию 

и оформлению отчетной 

документации организа-

ций социального обслу-

живания; формы ведом-

ственной отчетности в 

сфере социальной защи-

ты населения; правила 

подготовки публичных 

выступлений и публика-

ОПК-3.2 Составляет и 

оформляет отчеты по 

результатам профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной рабо-
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

ты. ций 

Уметь: составлять и 

оформлять отчеты по 

результатам профессио-

нальной деятельности; 

систематизировать и 

представлять данные в 

табличной и графиче-

ской форме; готовить и 

проводить публичное 

выступление по резуль-

татам работы 

Владеть: навыками под-

готовки отчетной доку-

ментации в сфере соци-

альной работы; приема-

ми публичного пред-

ставления результатов 

профессиональной дея-

тельности; техникой ар-

гументированного отве-

та на вопросы по суще-

ству отчета 

ОПК-3.3 Представляет 

результаты профессио-

нальной деятельности в 

форме публичного вы-

ступления и (или) пуб-

ликации. 

ОПК-4 ОПК-4. Способен к ис-

пользованию, контролю 

и оценке методов и при-

емов осуществления 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы. 

ОПК-4.1 Выбирает ме-

тоды и приемы осу-

ществления профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной рабо-

ты, адекватные постав-

ленной задаче и характе-

ристикам получателя 

социальных услуг. 

Знать: технологии, ме-

тоды и приемы социаль-

ной работы с различны-

ми категориями получа-

телей социальных услуг; 

критерии выбора про-

фессионального инстру-

ментария; показатели 

результативности при-

менения технологий со-

циальной работы 

Уметь: выбирать мето-

ды и приемы, адекват-

ные задаче и характери-

стикам получателя соци-

альных услуг; контроли-

ровать правильность их 

применения; оценивать 

результативность и кор-

ректировать состав ис-

пользуемого инструмен-

тария 

Владеть: навыками 

применения технологий 

и методов социальной 

работы; приемами кон-

троля качества соб-

ственной профессио-

ОПК-4.2 Применяет ме-

тоды и приемы профес-

сиональной деятельно-

сти и контролирует пра-

вильность их примене-

ния. 

ОПК-4.3 Оценивает ре-

зультативность приме-

няемых методов и прие-

мов и корректирует их 

состав. 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

нальной деятельности; 

методами оценки ре-

зультативности приме-

ненного инструментария 

ПК-1 ПК-1. Способен выяв-

лять граждан, нуждаю-

щихся в социальном об-

служивании и мерах со-

циальной поддержки, 

определять их индиви-

дуальную нуждаемость и 

условия реализации ин-

дивидуальной програм-

мы предоставления со-

циальных услуг. 

ПК-1.1 Выявляет граж-

дан, нуждающихся в 

социальном обслужива-

нии и мерах социальной 

поддержки, и проводит 

первичную оценку об-

стоятельств, обусловли-

вающих нуждаемость. 

Знать: основания при-

знания гражданина нуж-

дающимся в социальном 

обслуживании по Феде-

ральному закону от 

28.12.2013 N 442-ФЗ; 

обстоятельства, ухуд-

шающие условия жизне-

деятельности; источники 

сведений о гражданах, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

Уметь: выявлять граж-

дан, нуждающихся в 

социальном обслужива-

нии и мерах социальной 

поддержки; проводить 

первичный прием и со-

беседование; фиксиро-

вать обстоятельства, 

обусловливающие нуж-

даемость 

Владеть: навыками вы-

явления и первичной 

оценки трудной жизнен-

ной ситуации; приемами 

ведения первичного 

приема граждан; мето-

дами документирования 

результатов выявления 

ПК-1.2 Определяет ин-

дивидуальную нуждае-

мость гражданина в со-

циальном обслуживании 

на основе установлен-

ных критериев и типиза-

ции нуждаемости. 

Знать: методики опре-

деления индивидуальной 

нуждаемости и типиза-

ции; критерии и показа-

тели оценки способности 

к самообслуживанию; 

порядок признания 

гражданина нуждаю-

щимся в социальном 

обслуживании 

Уметь: применять мето-

дики типизации нуждае-

мости; определять объем 

и виды необходимых 

социальных услуг; обос-

новывать вывод о степе-
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

ни нуждаемости 

Владеть: навыками про-

ведения оценки индиви-

дуальной нуждаемости; 

инструментами типиза-

ции получателей соци-

альных услуг; приемами 

оформления результатов 

оценки 

ПК-1.3 Определяет по-

рядок и конкретные 

условия реализации ин-

дивидуальной програм-

мы предоставления со-

циальных услуг, пред-

ставленной получателем 

социальных услуг. 

Знать: структуру и по-

рядок составления инди-

видуальной программы 

предоставления соци-

альных услуг; перечень 

социальных услуг и 

стандарты их предостав-

ления; условия и формы 

социального обслужива-

ния 

Уметь: определять по-

рядок и конкретные 

условия реализации ин-

дивидуальной програм-

мы; согласовывать усло-

вия предоставления 

услуг с получателем; 

учитывать ресурсы ор-

ганизации при планиро-

вании обслуживания 

Владеть: навыками ра-

боты с индивидуальной 

программой предостав-

ления социальных услуг; 

приемами согласования 

условий обслуживания с 

получателем услуг; ме-

тодами планирования 

предоставления соци-

альных услуг 

ПК-2 ПК-2. Способен органи-

зовывать социальное 

обслуживание и соци-

альное сопровождение 

получателей социальных 

услуг, включая персо-

нальное сопровождение 

ветеранов боевых дей-

ствий и членов семей 

погибших, а также со-

провождение инвалидов 

ПК-2.1 Организует 

предоставление соци-

альных услуг получате-

лю с учетом индивиду-

альной программы 

предоставления соци-

альных услуг, индивиду-

альных потребностей и 

обстоятельств, по кото-

рым гражданин признан 

нуждающимся в соци-

Знать: формы социаль-

ного обслуживания и 

порядок их предоставле-

ния; содержание соци-

ального сопровождения; 

порядок межведом-

ственного взаимодей-

ствия при организации 

социального обслужива-

ния 

Уметь: организовывать 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

и детей-инвалидов. альном обслуживании. предоставление соци-

альных услуг в соответ-

ствии с индивидуальной 

программой; привлекать 

необходимые организа-

ции и специалистов; 

корректировать органи-

зацию обслуживания 

при изменении обстоя-

тельств 

Владеть: навыками ор-

ганизации социального 

обслуживания и соци-

ального сопровождения; 

приемами взаимодей-

ствия с организациями 

социальной сферы; ме-

тодами контроля соблю-

дения условий предо-

ставления услуг 

ПК-2.2 Осуществляет 

персональное сопровож-

дение ветеранов боевых 

действий, лиц, прини-

мавших участие в бое-

вых действиях, членов 

семей погибших (умер-

ших). 

Знать: меры социальной 

поддержки ветеранов 

боевых действий и чле-

нов семей погибших 

(умерших); особенности 

социально-

психологического состо-

яния лиц, принимавших 

участие в боевых дей-

ствиях, и членов их се-

мей; порядок межведом-

ственного взаимодей-

ствия с уполномоченны-

ми организациями при 

оказании помощи ука-

занным категориям 

граждан 

Уметь: осуществлять 

персональное сопровож-

дение указанных катего-

рий граждан; определять 

их потребности и подби-

рать доступные меры 

поддержки; выстраивать 

доверительное взаимо-

действие с учетом трав-

матического опыта 

Владеть: навыками пер-

сонального сопровожде-

ния ветеранов боевых 

действий и членов семей 

погибших; приемами 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

коммуникации с гражда-

нами, имеющими трав-

матический опыт; мето-

дами координации по-

мощи со стороны раз-

личных организаций 

ПК-2.3 Осуществляет 

сопровождение инвали-

дов и детей-инвалидов, 

нуждающихся в посто-

янной или частичной 

посторонней помощи, 

при оказании им услуг в 

рамках комплексной 

реабилитации и абили-

тации. 

Знать: порядок ком-

плексной реабилитации 

и абилитации инвалидов; 

содержание индивиду-

альной программы реа-

билитации или абилита-

ции; требования доступ-

ной среды и правила 

сопровождения лиц с 

нарушениями функций 

организма 

Уметь: сопровождать 

инвалидов и детей-

инвалидов при получе-

нии реабилитационных 

услуг; обеспечивать без-

опасность и комфорт 

сопровождаемого; взаи-

модействовать с семьей 

сопровождаемого 

Владеть: навыками со-

провождения инвалидов 

и детей-инвалидов в ре-

абилитационных органи-

зациях; приемами оказа-

ния посторонней помо-

щи с учетом характера 

нарушений; методами 

обеспечения доступно-

сти услуг 

ПК-3 ПК-3. Способен прово-

дить диагностику соци-

ального функционирова-

ния и социальных стату-

сов граждан и осуществ-

лять мероприятия соци-

альной реабилитации и 

абилитации, в том числе 

ранней помощи детям и 

их семьям. 

ПК-3.1 Проводит пер-

вичную и промежуточ-

ную диагностику соци-

ального функциониро-

вания, в том числе пси-

хологического состоя-

ния, и оценивает жиз-

ненную ситуацию граж-

дан, нуждающихся в 

социальной реабилита-

ции и абилитации. 

Знать: методы диагно-

стики социального 

функционирования; ме-

тодики оценки психоло-

гического состояния, 

применимые в социаль-

ной сфере; критерии 

оценки жизненной ситу-

ации гражданина 

Уметь: проводить пер-

вичную и промежуточ-

ную диагностику соци-

ального функциониро-

вания и психологическо-

го состояния; оценивать 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

жизненную ситуацию и 

реабилитационный по-

тенциал; оформлять за-

ключение по результа-

там диагностики 

Владеть: навыками про-

ведения диагностиче-

ских процедур в соци-

альной сфере; приемами 

интерпретации результа-

тов диагностики; мето-

дами документирования 

и передачи диагностиче-

ских данных 

ПК-3.2 Проводит вхо-

дящую и контрольную 

диагностику социально-

бытового, социально-

средового и социально-

педагогического стату-

сов инвалидов и детей-

инвалидов. 

Знать: содержание со-

циально-бытового, соци-

ально-средового и соци-

ально-педагогического 

статусов; инструменты 

входящей и контрольной 

диагностики статусов; 

особенности диагности-

ки детей-инвалидов 

Уметь: проводить вхо-

дящую и контрольную 

диагностику указанных 

статусов; сопоставлять 

результаты входящей и 

контрольной диагности-

ки; формулировать ре-

комендации по итогам 

диагностики 

Владеть: навыками диа-

гностики социальных 

статусов инвалидов и 

детей-инвалидов; прие-

мами сравнительного 

анализа результатов диа-

гностики; методами 

оформления диагности-

ческих заключений 

ПК-3.3 Проводит меро-

приятия социальной ре-

абилитации и абилита-

ции, включая услуги 

ранней помощи детям и 

их семьям. 

Знать: содержание и 

порядок предоставления 

услуг по социально-

бытовой, социально-

средовой и социально-

педагогической реаби-

литации и абилитации; 

принципы и содержание 

ранней помощи детям и 

их семьям; технологии 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

сопровождаемого про-

живания и социальной 

занятости 

Уметь: планировать и 

проводить мероприятия 

социальной реабилита-

ции и абилитации; реа-

лизовывать программы 

ранней помощи детям и 

их семьям; адаптировать 

реабилитационные ме-

роприятия под возмож-

ности получателя услуг 

Владеть: навыками про-

ведения реабилитацион-

ных и абилитационных 

мероприятий; техноло-

гиями ранней помощи 

детям и их семьям; при-

емами вовлечения семьи 

в реабилитационный 

процесс 

ПК-4 ПК-4. Способен осу-

ществлять социально-

психологическое сопро-

вождение и оказывать 

психологическую по-

мощь отдельным лицам, 

семьям с детьми, соци-

альным группам и ра-

ботникам организаций 

социальной сферы. 

ПК-4.1 Осуществляет 

психологическое и соци-

ально-психологическое 

сопровождение граждан 

и социальных групп. 

Знать: содержание и 

формы психологическо-

го и социально-

психологического со-

провождения; методы 

психологической помо-

щи, применимые в соци-

альной сфере; границы 

профессиональной ком-

петенции специалиста и 

основания для направле-

ния к профильному спе-

циалисту 

Уметь: планировать и 

осуществлять сопровож-

дение граждан и соци-

альных групп; выбирать 

формы работы, соответ-

ствующие запросу и со-

стоянию гражданина; 

фиксировать динамику 

состояния сопровождае-

мых 

Владеть: навыками со-

циально-

психологического со-

провождения граждан и 

групп; приемами уста-

новления и поддержания 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

контакта; методами 

оценки результативно-

сти сопровождения 

ПК-4.2 Оказывает пси-

хологическую помощь 

семьям с детьми и осу-

ществляет их социально-

психологическое сопро-

вождение. 

Знать: особенности 

функционирования се-

мьи как системы; типич-

ные проблемы семей с 

детьми, находящихся в 

трудной жизненной си-

туации; методы психо-

логической помощи се-

мье и формы работы с 

детско-родительскими 

отношениями 

Уметь: выявлять соци-

ально-психологические 

проблемы семьи с деть-

ми; оказывать психоло-

гическую помощь и 

осуществлять сопровож-

дение семьи; взаимодей-

ствовать с органами и 

организациями по во-

просам защиты прав де-

тей 

Владеть: навыками пси-

хологической работы с 

семьей и детско-

родительскими отноше-

ниями; приемами сопро-

вождения семей с деть-

ми в трудной жизненной 

ситуации; методами 

профилактики семейного 

неблагополучия 

ПК-4.3 Оказывает пси-

хологическую помощь 

работникам органов и 

организаций социальной 

сферы и осуществляет 

психологическое сопро-

вождение их профессио-

нальной деятельности. 

Знать: факторы профес-

сионального стресса и 

выгорания работников 

социальной сферы; фор-

мы психологического 

сопровождения профес-

сиональной деятельно-

сти; методы групповой и 

индивидуальной работы 

с персоналом 

Уметь: выявлять при-

знаки профессионально-

го выгорания и профес-

сионального стресса; 

проводить мероприятия 

психологической под-
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

держки работников; ор-

ганизовывать групповые 

формы работы с персо-

налом 

Владеть: навыками пси-

хологического сопро-

вождения профессио-

нальной деятельности 

работников социальной 

сферы; приемами про-

филактики профессио-

нального выгорания; 

методами супервизии и 

интервизии в помогаю-

щих профессиях 

ПК-5 ПК-5. Способен плани-

ровать, организовывать и 

контролировать деятель-

ность подразделения по 

предоставлению соци-

альных услуг, оценивать 

эффективность реабили-

тации и осуществлять 

междисциплинарное 

взаимодействие специа-

листов. 

ПК-5.1 Планирует и ор-

ганизует деятельность 

подразделения по предо-

ставлению социальных 

услуг, социального со-

провождения и профи-

лактике обстоятельств, 

обусловливающих нуж-

даемость гражданина в 

социальном обслужива-

нии. 

Знать: основы управле-

ния организацией соци-

ального обслуживания; 

методы планирования 

деятельности подразде-

ления; содержание про-

филактики обстоятель-

ств, обусловливающих 

нуждаемость в социаль-

ном обслуживании 

Уметь: планировать де-

ятельность подразделе-

ния и распределять 

нагрузку между работ-

никами; организовывать 

предоставление соци-

альных услуг и социаль-

ного сопровождения; 

планировать профилак-

тические мероприятия 

Владеть: навыками пла-

нирования и организа-

ции работы подразделе-

ния; приемами распре-

деления задач между 

специалистами; метода-

ми организации профи-

лактической работы 

ПК-5.2 Контролирует 

реализацию индивиду-

альной программы 

предоставления соци-

альных услуг. 

Знать: порядок кон-

троля реализации инди-

видуальной программы 

предоставления соци-

альных услуг; стандарты 

социальных услуг и по-

казатели их качества; 

порядок внутреннего 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

контроля качества в ор-

ганизации социального 

обслуживания 

Уметь: контролировать 

полноту и своевремен-

ность предоставления 

социальных услуг; выяв-

лять отклонения от ин-

дивидуальной програм-

мы и причины их воз-

никновения; готовить 

предложения по устра-

нению нарушений 

Владеть: навыками кон-

троля реализации инди-

видуальной программы 

предоставления соци-

альных услуг; приемами 

внутреннего контроля 

качества социальных 

услуг; методами доку-

ментирования результа-

тов контроля 

ПК-5.3 Проводит оценку 

эффективности социаль-

ной реабилитации и аби-

литации и осуществляет 

междисциплинарное 

взаимодействие со спе-

циалистами. 

Знать: показатели и ме-

тоды оценки эффектив-

ности социальной реа-

билитации и абилита-

ции; принципы междис-

циплинарного взаимо-

действия специалистов; 

порядок работы меж-

дисциплинарной коман-

ды 

Уметь: оценивать эф-

фективность реабилита-

ционных и абилитаци-

онных мероприятий; 

организовывать взаимо-

действие со специали-

стами смежных профи-

лей; согласовывать реа-

билитационный марш-

рут получателя услуг 

Владеть: методами 

оценки эффективности 

социальной реабилита-

ции и абилитации; навы-

ками работы в междис-

циплинарной команде; 

приемами согласования 

решений между специа-
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

листами разных профи-

лей 

ПК-6 ПК-6. Способен прогно-

зировать и проектиро-

вать реализацию соци-

ального обслуживания и 

профилактику обстоя-

тельств, обусловливаю-

щих нуждаемость, раз-

рабатывать программы 

повышения психологи-

ческой защищенности и 

предупреждения психо-

логического неблагопо-

лучия. 

ПК-6.1 Прогнозирует и 

проектирует реализацию 

социального обслужива-

ния граждан и деятель-

ность по профилактике 

обстоятельств, обуслов-

ливающих нуждаемость 

в социальном обслужи-

вании. 

Знать: методы социаль-

ного прогнозирования и 

проектирования; струк-

туру социального проек-

та и требования к его 

обоснованию; источники 

данных для прогнозиро-

вания потребности насе-

ления в социальном об-

служивании 

Уметь: прогнозировать 

потребность в социаль-

ном обслуживании на 

территории; разрабаты-

вать проекты организа-

ции социального обслу-

живания и профилакти-

ческой деятельности; 

обосновывать ресурсное 

обеспечение проекта 

Владеть: методами со-

циального прогнозиро-

вания и проектирования; 

навыками разработки 

проектной документации 

в социальной сфере; 

приемами обоснования 

эффективности проект-

ных решений 

ПК-6.2 Разрабатывает 

предложения по разви-

тию и повышению эф-

фективности социально-

го обслуживания. 

Знать: направления раз-

вития системы социаль-

ного обслуживания и 

государственные про-

граммы в социальной 

сфере; критерии эффек-

тивности социального 

обслуживания; практики 

независимой оценки ка-

чества условий оказания 

услуг 

Уметь: анализировать 

результативность дей-

ствующих форм соци-

ального обслуживания; 

формулировать предло-

жения по их развитию; 

оценивать ожидаемый 

эффект от предлагаемых 
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Код компетенции Результаты освоения 

(наименование компе-

тенции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Планируемые резуль-

таты обучения 

изменений 

Владеть: навыками под-

готовки предложений по 

развитию социального 

обслуживания; приема-

ми анализа эффективно-

сти деятельности орга-

низации социального 

обслуживания; методами 

обоснования управлен-

ческих инициатив 

ПК-6.3 Разрабатывает и 

реализует программы 

повышения психологи-

ческой защищенности и 

предупреждения психо-

логического неблагопо-

лучия отдельных лиц и 

социальных групп. 

Знать: факторы психо-

логического неблагопо-

лучия отдельных лиц и 

социальных групп; 

принципы построения 

профилактических и 

просветительских про-

грамм; методы оценки 

психологической без-

опасности среды 

Уметь: разрабатывать 

программы повышения 

психологической защи-

щенности и профилак-

тики психологического 

неблагополучия; реали-

зовывать просветитель-

ские и профилактиче-

ские мероприятия; оце-

нивать результаты про-

филактической работы 

Владеть: навыками раз-

работки и реализации 

профилактических пси-

хологических программ; 

приемами психологиче-

ского просвещения 

населения; методами 

оценки результативно-

сти профилактических 

мероприятий 

 

2. Показатели, критерии и шкалы оценивания результатов итоговой аттестации 

2.1. Шкала академических оценок 
Виды оценок Оценки 



 

24 

Академическая оценка по 

пятибалльной шкале 

Неудовлетворительно; 

удовлетворительно; хо-

рошо; отлично 

Удовлетворительно Хорошо Отлично 

 

2.2. Показатели и критерии оценивания компетенций при выполнении и защите ВКР 

И
н

д
е
к

с
 Планируемые результаты Форма 

оценоч-

ного 

средства 

(кон-

троля) 

Уровни освоения компетенции 

Пороговый 

уровень (удо-

влетвори-

тельно) 

Повышен-

ный уро-

вень (хо-

рошо) 

Высокий 

уровень 

(отлично) 
Знать Уметь Владеть 

УК-

1 

основные ин-

формационные 

ресурсы и 

профессио-

нальные базы 

данных в сфере 

социальной 

работы, мето-

ды и способы 

поиска инфор-

мации, методы 

логического и 

критического 

анализа, прин-

ципы систем-

ного подхода, 

формы пред-

ставления 

научных и 

прикладных 

данных 

собирать, си-

стематизиро-

вать и обраба-

тывать инфор-

мацию из раз-

личных источ-

ников, вклю-

чая норматив-

ные правовые 

акты и данные 

официальной 

статистики; 

выявлять про-

тиворечия и 

пробелы в ис-

ходных дан-

ных; приме-

нять систем-

ный подход 

для декомпо-

зиции и реше-

ния приклад-

ных задач 

навыками крити-

ческого осмысле-

ния профессио-

нальной инфор-

мации; методами 

синтеза и форму-

лирования обос-

нованных выво-

дов; приемами 

аргументации 

собственной по-

зиции в профес-

сиональной дея-

тельности 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-1: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-1: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

1: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

2 

принципы и 

методы про-

ектного управ-

ления; проце-

дуры поста-

новки и деком-

позиции целей; 

действующие 

правовые нор-

мы, примени-

мые к деятель-

ности в сфере 

социального 

обслуживания; 

методы оценки 

ресурсов, сро-

ков и рисков 

формулиро-

вать цели и 

задачи, деком-

позировать их 

на исполнимые 

этапы; плани-

ровать ресурсы 

и сроки с уче-

том ограниче-

ний; оценивать 

варианты ре-

шений по кри-

териям каче-

ства, стоимо-

сти и сроков 

навыками плани-

рования и кон-

троля выполне-

ния задач; прие-

мами обоснова-

ния выбранного 

способа решения; 

методами коррек-

тировки хода ра-

бот при измене-

нии условий 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-2: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-2: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

2: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

3 

принципы и 

модели ко-

мандного вза-

имодействия; 

распределение 

ролей в меж-

дисциплинар-

ной команде 

специалистов 

социальной 

сферы; методы 

разрешения 

разногласий в 

совместной 

деятельности 

определять и 

реализовывать 

собственную 

роль в коман-

де; планиро-

вать совмест-

ную работу и 

распределять 

задачи; орга-

низовывать 

обсуждение и 

согласование 

позиций 

участников 

навыками эффек-

тивного взаимо-

действия в меж-

дисциплинарной 

команде; прие-

мами конструк-

тивного обсужде-

ния альтернатив-

ных позиций; 

методами коор-

динации сов-

местных дей-

ствий 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-3: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-3: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

3: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

4 

нормы устной 

и письменной 

деловой ком-

муникации на 

государствен-

ном языке Рос-

сийской Феде-

рации и ино-

странном(ых) 

языке(ах); пра-

вила оформле-

ния служебной 

документации; 

профессио-

нальную тер-

минологию в 

сфере социаль-

ной работы, в 

том числе на 

иностранном 

языке 

выбирать 

стиль и сред-

ства коммуни-

кации, адек-

ватные задаче 

и собеседнику; 

вести деловую 

переписку и 

готовить слу-

жебные доку-

менты; вести 

профессио-

нальный диа-

лог; перево-

дить профес-

сиональные 

тексты 

навыками дело-

вой коммуника-

ции в устной и 

письменной фор-

мах; приемами 

ведения диалога с 

получателями 

социальных услуг 

и коллегами; тех-

никой работы с 

профессиональ-

ными текстами на 

иностранном 

языке 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-4: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-4: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

4: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

5 

закономерно-

сти социально-

исторического 

развития об-

щества; этиче-

ские и фило-

софские осно-

вания меж-

культурного 

взаимодей-

ствия; особен-

ности культур-

ных, нацио-

нальных и ре-

лигиозных 

традиций, зна-

чимые для ра-

боты с получа-

телями соци-

альных услуг 

анализировать 

социокультур-

ные различия и 

их проявления 

в поведении и 

запросах граж-

дан; выстраи-

вать взаимо-

действие с 

учетом куль-

турных и рели-

гиозных осо-

бенностей; 

избегать дис-

криминацион-

ных установок 

в профессио-

нальной дея-

тельности 

навыками недис-

криминационного 

профессиональ-

ного взаимодей-

ствия в поликуль-

турной среде; 

приемами учета 

культурного кон-

текста при оказа-

нии социальных 

услуг 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-5: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-5: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

5: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 
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И н д е к с Планируемые результаты Форма 

оценоч-

ного 

средства 

(кон-

троля) 

Уровни освоения компетенции 

УК-

6 

методы плани-

рования и ор-

ганизации 

личного вре-

мени; принци-

пы непрерыв-

ного образова-

ния; факторы и 

признаки про-

фессионально-

го выгорания 

специалистов 

помогающих 

профессий и 

способы его 

профилактики 

оценивать и 

распределять 

временные и 

иные ресурсы; 

формулиро-

вать цели про-

фессионально-

го развития и 

определять 

способы их 

достижения; 

применять 

приемы само-

регуляции и 

профилактики 

выгорания 

навыками само-

организации и 

тайм-

менеджмента; 

методами плани-

рования профес-

сионального раз-

вития; приемами 

поддержания 

собственного 

психологического 

благополучия в 

помогающей дея-

тельности 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-6: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-6: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

6: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

7 

нормы и со-

ставляющие 

здорового об-

раза жизни; 

средства и ме-

тоды физиче-

ской культуры; 

требования к 

физической 

подготовлен-

ности, обу-

словленные 

характером 

профессио-

нальной дея-

тельности 

подбирать и 

выполнять 

комплексы 

физических 

упражнений с 

учетом состоя-

ния здоровья; 

применять 

здоровьесбере-

гающие техно-

логии в повсе-

дневной и 

профессио-

нальной дея-

тельности 

навыками под-

держания долж-

ного уровня фи-

зической подго-

товленности; 

приемами само-

контроля функ-

ционального со-

стояния организ-

ма 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-7: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-7: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

7: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

8 

правовые и 

организацион-

ные основы 

безопасности 

жизнедеятель-

ности; класси-

фикацию и 

характеристи-

ки чрезвычай-

ных ситуаций 

природного, 

техногенного и 

социального 

характера; 

принципы со-

хранения при-

родной среды и 

устойчивого 

развития об-

щества; поря-

док действий 

при угрозе и 

возникновении 

военных кон-

фликтов 

выявлять и 

оценивать 

опасные и 

вредные фак-

торы в повсе-

дневной жизни 

и на рабочем 

месте; учиты-

вать экологи-

ческие требо-

вания при 

принятии про-

фессиональ-

ных решений; 

действовать в 

условиях чрез-

вычайной си-

туации и ока-

зывать первую 

помощь 

приемами обес-

печения безопас-

ных условий 

жизнедеятельно-

сти; навыками 

оперативных дей-

ствий при чрез-

вычайных ситуа-

циях, в том числе 

при угрозе и воз-

никновении во-

енных конфлик-

тов; методами 

информирования 

получателей со-

циальных услуг о 

правилах без-

опасного поведе-

ния 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-8: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-8: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

8: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

9 

базовые прин-

ципы функци-

онирования 

экономики; 

цели и формы 

участия госу-

дарства в эко-

номике, вклю-

чая меры соци-

альной под-

держки и госу-

дарственную 

социальную 

помощь; ос-

новные финан-

совые инстру-

менты и свя-

занные с ними 

риски 

анализировать 

экономиче-

скую инфор-

мацию для 

принятия 

обоснованных 

решений; при-

менять методы 

личного фи-

нансового 

планирования; 

разъяснять 

получателям 

социальных 

услуг порядок 

получения мер 

социальной 

поддержки 

навыками эконо-

мически обосно-

ванного выбора в 

различных обла-

стях жизнедея-

тельности; прие-

мами оценки и 

контроля личных 

финансовых рис-

ков; методами 

повышения фи-

нансовой грамот-

ности получате-

лей социальных 

услуг 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-9: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-9: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

9: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

УК-

10 

конституцион-

ные права и 

обязанности 

гражданина; 

законодатель-

ство о проти-

водействии 

экстремизму, 

терроризму и 

коррупции; 

признаки кор-

рупционного 

поведения и 

конфликта 

интересов в 

сфере социаль-

ного обслужи-

вания 

распознавать 

проявления 

экстремизма, 

терроризма и 

коррупционно-

го поведения; 

действовать в 

ситуации кон-

фликта инте-

ресов в соот-

ветствии с за-

конодатель-

ством; вести 

профилактиче-

скую разъяс-

нительную 

работу с полу-

чателями со-

циальных 

услуг 

навыками право-

мерного поведе-

ния и соблюдения 

антикоррупцион-

ных стандартов; 

приемами проти-

водействия про-

явлениям экстре-

мизма, террориз-

ма и коррупции в 

профессиональ-

ной деятельности 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность УК-10: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

УК-10: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность УК-

10: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

ОП

К-1 

принципы ра-

боты совре-

менных ин-

формационных 

технологий, 

прикладного и 

офисного про-

граммного 

обеспечения; 

состав и назна-

чение государ-

ственных ин-

формационных 

систем соци-

альной сферы; 

требования 

Федерального 

закона от 

27.07.2006 N 

152-ФЗ к обра-

ботке персо-

нальных дан-

ных, в том 

числе специ-

альных катего-

применять 

информацион-

но-

коммуникаци-

онные техно-

логии для сбо-

ра, обработки, 

хранения и 

представления 

профессио-

нальной ин-

формации; 

работать в 

специализиро-

ванных ин-

формационных 

системах соци-

альной сферы; 

обеспечивать 

защиту персо-

нальных дан-

ных получате-

лей социаль-

ных услуг 

навыками ис-

пользования ин-

формационно-

коммуникацион-

ных технологий 

полного цикла 

работы с инфор-

мацией; приема-

ми работы в ин-

формационных 

системах соци-

альной защиты 

населения; мето-

дами соблюдения 

режима конфи-

денциальности 

при обработке 

сведений о полу-

чателях социаль-

ных услуг 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ОПК-1: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ОПК-1: 

решения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность 

ОПК-1: 

решения 

приняты 

самостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

ОП

К-2 

научные тео-

рии, концеп-

ции и актуаль-

ные подходы к 

объяснению 

социальных 

явлений и про-

цессов; поня-

тийный аппа-

рат теории 

социальной 

работы; источ-

ники офици-

альной стати-

стической ин-

формации о 

социальной 

анализировать 

и обобщать 

профессио-

нальную ин-

формацию из 

различных 

источников; 

описывать со-

циальные яв-

ления и про-

цессы с ис-

пользованием 

научной тер-

минологии; 

интерпретиро-

вать статисти-

ческие данные 

навыками науч-

ного описания 

социальных явле-

ний и процессов; 

приемами обоб-

щения професси-

ональной инфор-

мации; методами 

формулирования 

обоснованных 

выводов о дина-

мике социальных 

процессов 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ОПК-2: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ОПК-2: 

решения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность 

ОПК-2: 

решения 

приняты 

самостоя-

тельно, 

полно-

стью 
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И н д е к с Планируемые результаты Форма 

оценоч-

ного 

средства 

(кон-

троля) 

Уровни освоения компетенции 

ОП

К-3 

требования к 

структуре, со-

держанию и 

оформлению 

отчетной до-

кументации 

организаций 

социального 

обслуживания; 

формы ведом-

ственной от-

четности в 

сфере социаль-

ной защиты 

населения; 

правила подго-

товки публич-

ных выступле-

ний и публика-

ций 

составлять и 

оформлять 

отчеты по ре-

зультатам 

профессио-

нальной дея-

тельности; 

систематизи-

ровать и пред-

ставлять дан-

ные в таблич-

ной и графиче-

ской форме; 

готовить и 

проводить 

публичное 

выступление 

по результатам 

работы 

навыками подго-

товки отчетной 

документации в 

сфере социальной 

работы; приема-

ми публичного 

представления 

результатов про-

фессиональной 

деятельности; 

техникой аргу-

ментированного 

ответа на вопро-

сы по существу 

отчета 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ОПК-3: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ОПК-3: 

решения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность 

ОПК-3: 

решения 

приняты 

самостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

ОП

К-4 

технологии, 

методы и при-

емы социаль-

ной работы с 

различными 

категориями 

получателей 

социальных 

услуг; крите-

рии выбора 

профессио-

нального ин-

струментария; 

показатели 

результативно-

сти примене-

ния технологий 

социальной 

работы 

выбирать ме-

тоды и прие-

мы, адекват-

ные задаче и 

характеристи-

кам получате-

ля социальных 

услуг; контро-

лировать пра-

вильность их 

применения; 

оценивать ре-

зультативность 

и корректиро-

вать состав 

используемого 

инструмента-

рия 

навыками приме-

нения технологий 

и методов соци-

альной работы; 

приемами кон-

троля качества 

собственной 

профессиональ-

ной деятельно-

сти; методами 

оценки результа-

тивности приме-

ненного инстру-

ментария 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ОПК-4: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ОПК-4: 

решения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность 

ОПК-4: 

решения 

приняты 

самостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

ПК-

1 

основания при-

знания гражда-

нина нуждаю-

щимся в соци-

альном обслу-

живании по 

Федеральному 

закону от 

28.12.2013 N 

442-ФЗ; обсто-

ятельства, 

ухудшающие 

условия жиз-

недеятельно-

сти; источники 

сведений о 

гражданах, 

находящихся в 

трудной жиз-

ненной ситуа-

ции 

выявлять 

граждан, нуж-

дающихся в 

социальном 

обслуживании 

и мерах соци-

альной под-

держки; про-

водить пер-

вичный прием 

и собеседова-

ние; фиксиро-

вать обстоя-

тельства, обу-

словливающие 

нуждаемость 

навыками выяв-

ления и первич-

ной оценки труд-

ной жизненной 

ситуации; прие-

мами ведения 

первичного при-

ема граждан; ме-

тодами докумен-

тирования ре-

зультатов выяв-

ления 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ПК-1: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ПК-1: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность ПК-

1: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

ПК-

2 

формы соци-

ального об-

служивания и 

порядок их 

предоставле-

ния; содержа-

ние социально-

го сопровож-

дения; порядок 

межведом-

ственного вза-

имодействия 

при организа-

ции социаль-

ного обслужи-

вания 

организовы-

вать предо-

ставление со-

циальных 

услуг в соот-

ветствии с ин-

дивидуальной 

программой; 

привлекать 

необходимые 

организации и 

специалистов; 

корректиро-

вать организа-

цию обслужи-

вания при из-

менении об-

стоятельств 

навыками орга-

низации социаль-

ного обслужива-

ния и социально-

го сопровожде-

ния; приемами 

взаимодействия с 

организациями 

социальной сфе-

ры; методами 

контроля соблю-

дения условий 

предоставления 

услуг 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ПК-2: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ПК-2: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность ПК-

2: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

ПК-

3 

методы диа-

гностики соци-

ального функ-

ционирования; 

методики 

оценки психо-

логического 

состояния, 

применимые в 

социальной 

сфере; крите-

рии оценки 

жизненной 

ситуации 

гражданина 

проводить 

первичную и 

промежуточ-

ную диагно-

стику социаль-

ного функцио-

нирования и 

психологиче-

ского состоя-

ния; оценивать 

жизненную 

ситуацию и 

реабилитаци-

онный потен-

циал; оформ-

лять заключе-

ние по резуль-

татам диагно-

стики 

навыками прове-

дения диагности-

ческих процедур 

в социальной 

сфере; приемами 

интерпретации 

результатов диа-

гностики; мето-

дами документи-

рования и пере-

дачи диагности-

ческих данных 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ПК-3: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ПК-3: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность ПК-

3: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

ПК-

4 

содержание и 

формы психо-

логического и 

социально-

психологиче-

ского сопро-

вождения; ме-

тоды психоло-

гической по-

мощи, приме-

нимые в соци-

альной сфере; 

границы про-

фессиональной 

компетенции 

специалиста и 

основания для 

направления к 

профильному 

специалисту 

планировать и 

осуществлять 

сопровожде-

ние граждан и 

социальных 

групп; выби-

рать формы 

работы, соот-

ветствующие 

запросу и со-

стоянию граж-

данина; фик-

сировать ди-

намику состо-

яния сопро-

вождаемых 

навыками соци-

ально-

психологического 

сопровождения 

граждан и групп; 

приемами уста-

новления и под-

держания контак-

та; методами 

оценки результа-

тивности сопро-

вождения 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ПК-4: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ПК-4: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность ПК-

4: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

ПК-

5 

основы управ-

ления органи-

зацией соци-

ального об-

служивания; 

методы плани-

рования дея-

тельности под-

разделения; 

содержание 

профилактики 

обстоятельств, 

обусловлива-

ющих нуждае-

мость в соци-

альном обслу-

живании 

планировать 

деятельность 

подразделения 

и распределять 

нагрузку меж-

ду работника-

ми; организо-

вывать предо-

ставление со-

циальных 

услуг и соци-

ального сопро-

вождения; 

планировать 

профилактиче-

ские меропри-

ятия 

навыками плани-

рования и орга-

низации работы 

подразделения; 

приемами рас-

пределения задач 

между специали-

стами; методами 

организации 

профилактиче-

ской работы 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ПК-5: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ПК-5: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность ПК-

5: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 
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И н д е к с Планируемые результаты Форма 

оценоч-

ного 

средства 

(кон-

троля) 

Уровни освоения компетенции 

ПК-

6 

методы соци-

ального про-

гнозирования и 

проектирова-

ния; структуру 

социального 

проекта и тре-

бования к его 

обоснованию; 

источники 

данных для 

прогнозирова-

ния потребно-

сти населения 

в социальном 

обслуживании 

прогнозиро-

вать потреб-

ность в соци-

альном обслу-

живании на 

территории; 

разрабатывать 

проекты орга-

низации соци-

ального об-

служивания и 

профилактиче-

ской деятель-

ности; обосно-

вывать ресурс-

ное обеспече-

ние проекта 

методами соци-

ального прогно-

зирования и про-

ектирования; 

навыками разра-

ботки проектной 

документации в 

социальной сфе-

ре; приемами 

обоснования эф-

фективности про-

ектных решений 

Текст 

ВКР, 

доклад, 

презен-

тация и 

ответы 

на во-

просы 

аттеста-

ционной 

комиссии 

Результаты 

ВКР и защиты 

подтверждают 

минимально 

достаточную 

сформирован-

ность ПК-6: 

основные 

профессио-

нальные дей-

ствия выпол-

няются с от-

дельными не-

точностями, 

не искажаю-

щими итого-

вый результат. 

Результаты 

ВКР и за-

щиты под-

тверждают 

уверенную 

сформиро-

ванность 

ПК-6: ре-

шения 

обоснова-

ны и при-

менены 

корректно, 

имеются 

отдельные 

непринци-

пиальные 

недочеты. 

Результа-

ты ВКР и 

защиты 

подтвер-

ждают 

систем-

ную 

сформи-

рован-

ность ПК-

6: реше-

ния при-

няты са-

мостоя-

тельно, 

полно-

стью 

обоснова-

ны, ре-

зультаты 

воспроиз-

водимы, 

ограниче-

ния кри-

тически 

проанали-

зированы. 

 

2.3. Общие критерии оценки ВКР и защиты 
Результат защиты Критерии 

отлично, высокий уровень ВКР выполнена самостоятельно и соответствует утвержденной теме; предло-

женное решение обосновано нормативно и методически; теоретическая, 

проектная и эмпирическая части образуют целостное исследование; мето-

ды и данные обоснованы; персональные данные получателей социальных 

услуг защищены, процедуры согласия и конфиденциальности описаны; 

апробация на базе организации достаточна; выводы и рекомендации дока-

зательны; доклад последователен, ответы полны и аргументированы. 

хорошо, повышенный уро-

вень 

ВКР соответствует теме и в целом выполнена самостоятельно; предложенное 

решение обосновано; проектная и эмпирическая части представлены, но 

содержат отдельные непринципиальные недочеты; требования к персо-

нальным данным и конфиденциальности учтены; выводы обоснованы; при 

защите обучающийся уверенно отвечает на вопросы, допуская отдельные 

неточности. 

удовлетворительно, поро-

говый уровень 

ВКР решает основную задачу на уровне типового решения; проектная часть 

выполнена, но имеет ограничения; нормативное и методическое обоснова-

ние неполно; апробация ограничена; выводы подтверждены частично; при 

защите обучающийся демонстрирует минимально достаточное понимание 

работы и отвечает не на все вопросы. 
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Результат защиты Критерии 

неудовлетворительно, уро-

вень не сформирован 

ВКР не соответствует утвержденной теме или не содержит самостоятельного 

результата; предложенное решение не обосновано либо не подтверждено 

данными; данные и методы недостоверны; требования конфиденциально-

сти и защиты персональных данных не соблюдены; выводы не обоснова-

ны; обучающийся не может объяснить принятые решения и ответить на 

вопросы аттестационной комиссии. 

 

2.4. Допуск к итоговой аттестации 
К итоговой аттестации допускаются обучающиеся, не имеющие академической за-

долженности и в полном объеме выполнившие учебный план или индивидуальный учеб-

ный план. Представленная ВКР должна соответствовать утвержденной теме, пройти уста-

новленную проверку, иметь отзыв руководителя и комплект сопроводительных материа-

лов, предусмотренный локальными актами института. 

Отсутствие текста ВКР, обязательной документации, отзыва руководителя или ре-

зультатов апробации, а также несоблюдение требований к защите персональных данных 

получателей социальных услуг является основанием для недопуска обучающегося к защи-

те. 

 

3. Типовые контрольные задания и иные материалы для оценки результатов освое-

ния образовательной программы 

3.1. Структура выпускной квалификационной работы 
Наименование разделов Объем в страницах 

Титульный лист 1 

Задание на ВКР 1 

Аннотация 1 

Содержание 1-2 

Введение 3-5 

Глава 1. Теоретическая часть 15-20 

Глава 2. Проектная часть 20-25 

Глава 3. Эмпирическая часть 12-15 

Заключение 3-5 

Список использованных источников 3-5 

Приложения не регламентировано 

ИТОГО без приложений 60-80 
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3.2. Примерная тематика выпускных квалификационных работ 
Технология оценки индивидуальной нуждаемости граждан пожилого возраста в 

социальном обслуживании 

Психосоциальное сопровождение семей с детьми, находящихся в трудной жизнен-

ной ситуации 

Кризисное консультирование в системе социального обслуживания: организация и 

оценка результативности 

Работа со случаем как технология помощи лицам, пострадавшим от насилия 

Социальная реабилитация инвалидов трудоспособного возраста: проектирование 

индивидуального маршрута 

Организация службы ранней помощи детям с ограниченными возможностями здо-

ровья и их семьям 

Психосоциальное сопровождение ветеранов боевых действий и членов их семей 

Профилактика профессионального выгорания специалистов организации социаль-

ного обслуживания 

Технологии мотивационного интервьюирования в работе с получателями социаль-

ных услуг 

Супервизия как инструмент повышения качества психосоциальной помощи 

Межведомственное взаимодействие при социальном сопровождении семей группы 

риска 

Оценка эффективности мероприятий социальной реабилитации в реабилитацион-

ном центре 

Программа психосоциальной поддержки лиц с зависимым поведением 

Проектирование программы психологического просвещения населения на базе 

центра социального обслуживания 

Технологии социальной работы с несовершеннолетними, находящимися в кон-

фликте с законом 

Организация социального обслуживания на дому: анализ практики и предложения 

по развитию 

Социально-психологическая адаптация получателей социальных услуг в условиях 

стационарного обслуживания 

Развитие добровольческой деятельности в организации социального обслуживания 

Социальное проектирование в некоммерческой организации: разработка и апроба-

ция программы помощи 

Психосоциальная работа с лицами, осуществляющими уход за тяжелобольными 

родственниками 
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3.3. Комплект материалов, представляемых для оценки 
1. текст ВКР в окончательной редакции 

2. проект программы, услуги или маршрута сопровождения и материалы его апро-

бации 

3. рабочие материалы исследования: инструментарий, протоколы и обезличенные 

первичные данные 

4. README, инструкция по развертыванию, техническая и пользовательская доку-

ментация 

5. инструментарий исследования и сводные результаты его применения 

6. описание исследовательской апробации, исходные обезличенные или синтетиче-

ские данные и код анализа при их наличии 

7. презентация, отзыв руководителя и иные материалы, предусмотренные локаль-

ными актами института 

 

4. Методические материалы, определяющие процедуру подготовки и проведения 

итоговой аттестации 

4.1. Оценивание на этапе подготовки и предзащиты 
На этапе подготовки руководитель и кафедра оценивают соответствие темы про-

филю программы, выполнение календарного плана, самостоятельность работы, готов-

ность текста, проектной документации и эмпирической части. Предзащита включает крат-

кий доклад и ответы на вопросы о нормативном и методическом обосновании, использо-

ванных данных, апробации и ограничениях предложенного решения. 

Замечания предзащиты фиксируются и устраняются до передачи окончательной 

ВКР в аттестационную комиссию. Предзащита не заменяет итоговую защиту и не пред-

определяет итоговую оценку. 

 

4.2. Процедура защиты и принятия решения 
На защите обучающийся представляет цель и задачи ВКР, анализ предметной обла-

сти, предложенные технологические и методические решения, результаты эмпирического 

исследования и апробации на базе организации, меры защиты персональных данных, 

ограничения и личный вклад. После доклада обучающийся отвечает на вопросы членов 

аттестационной комиссии. 

Каждый член комиссии оценивает ВКР и защиту по утвержденным показателям. 

Итоговая оценка определяется комиссией с учетом сформированности компетенций, каче-

ства программного и исследовательского результата, полноты документации, доклада, де-

монстрации и ответов на вопросы. Решение оформляется протоколом. 
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4.3. Процедура апелляции 
Апелляция подается и рассматривается в порядке и сроки, установленные локаль-

ным положением института. Предметом апелляции является соблюдение процедуры ито-

говой аттестации. Апелляционная комиссия изучает заявление, протокол, материалы ВКР 

и документы, относящиеся к процедуре защиты, после чего принимает мотивированное 

решение. 


