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Рабочая программа учебной дисциплины Б1.В.ДВ.03.02 Социальные технологии в работе 

с молодежью является компонентом основной профессиональной образовательной про-

граммы высшего образования - программы бакалавриата по направлению подготовки 

39.03.03 Организация работы с молодежью (направленность (профиль) программы бака-

лавриата - «Стратегии, технологии и современные практики реализации молодежной по-

литики», форма обучения - очно-заочная). 

 

Рабочая программа дисциплины составлена на основании федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 39.03.03 

Организация работы с молодежью (уровень бакалавриата), утвержденного приказом Ми-

нистерства образования и науки РФ от 05.02.2018 г. № 77 (зарегистрирован Минюстом 

России 28.02.2018 № 50181) (в редакции приказов Минобрнауки России от 26.11.2020 № 

1456, от 08.02.2021 № 83, от 19.07.2022 № 662, от 27.02.2023 № 208) (ФГОС ВО 3++). 

Рабочая программа дисциплины разработана с учетом рабочей программы воспитания, 

календарного плана воспитательной работы Института, утвержденных ректором Институ-

та. 

Рабочая программа дисциплины в актуальной редакции рассмотрена на заседании кафед-

ры «Психологии и гуманитарных дисциплин» (протокол № 2 от 19.03.2026), одобрена на 

заседании Ученого совета (протокол № 3 от 26.03.2026 г.) и утверждена ректором Образо-

вательного частного учреждения высшего образования «Московский институт психоло-

гии» (ОЧУ ВО «МИП») 26.03.2026 г.  
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1. Наименование и цель освоения дисциплины 

Учебная дисциплина «Социальные технологии в работе с молодежью» изучается 

обучающимися, осваивающими образовательную программу «Стратегии, технологии и 

современные практики реализации молодежной политики» в соответствии с Федеральным 

государственным образовательным стандартом высшего образования по направлению 

подготовки 39.03.03 Организация работы с молодежью (уровень бакалавриата), утвер-

жденным приказом Министерства образования и науки РФ от 05.02.2018 г. № 77 (в редак-

ции приказов Минобрнауки России от 26.11.2020 № 1456, от 08.02.2021 № 83, от 

19.07.2022 № 662, от 27.02.2023 № 208) (ФГОС ВО 3++). 

Рабочая программа содержит обязательные для изучения темы по дисциплине «Со-

циальные технологии в работе с молодежью». Дисциплина формирует у будущего бака-

лавра целостное представление о способах оптимизации профессиональной деятельности 

за счет ее технологизации, ориентированной на результат. 

Цель изучения дисциплины: развитие профессиональной компетентности бакалав-

ра в сфере социальных технологий работы с молодежью, содействие в разработке индиви-

дуального технологического багажа для его активного использования в практике органи-

зации работы с молодежью. 

Задачи дисциплины: 

 рассмотрение различных подходов к определению понятия социальной технологии, со-

отношения технологии с наукой и с практикой, сущности работы с молодежью как тех-

нологического процесса; 

 изучение технологий социальной диагностики, экспертизы, терапии, профилактики, 

консультирования и посредничества в работе с молодежью; 

 освоение технологий работы с молодежными общественными организациями и соци-

альных технологий работы с молодежью в сфере образования и здравоохранения; 

 изучение социальных технологий работы с категориями молодежи, нуждающимися в 

социальной поддержке: молодыми инвалидами, молодежью, проявляющей аддиктив-

ное поведение, молодыми безработными, молодежью в системе пенитенциарных учре-

ждений, молодыми военнослужащими, молодыми семьями; 

 формирование умений осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации 

о социальных технологиях, содержательно объяснять социальные явления и процессы в 

молодежной среде на основе научных теорий, концепций, подходов и обосновывать 

выбор оптимальной технологии для решения проблемной ситуации в работе с молоде-

жью. 

Дисциплина направлена на формирование универсальной и общепрофессиональной 

компетенций и не предусматривает освоение обобщенных трудовых функций и трудовых 

функций профессиональных стандартов. Изучение учебной дисциплины осуществляется в 

рамках образовательной программы, разработанной с учетом профессионального стандар-

та 03.015 «Специалист по работе с молодежью» (утвержден приказом Министерства труда 

и социальной защиты Российской Федерации от 11.11.2025 № 640н). 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Настоящая дисциплина включена в часть, формируемую участниками образователь-

ных отношений, Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного плана программы бакалавриа-

та по направлению подготовки 39.03.03 Организация работы с молодежью, направлен-

ность (профиль) «Стратегии, технологии и современные практики реализации молодеж-

ной политики»; является дисциплиной по выбору. Дисциплина изучается в 7 семестре (4 

курс). 

Форма промежуточной аттестации - зачет с оценкой. 
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Освоение дисциплины опирается на знания и умения, сформированные при изуче-

нии дисциплин «Социальная политика» (4 семестр), «Технологии социальной работы с 

подростками и молодежью» (6 семестр). 

Одновременно с ней изучается дисциплина «Организация деятельности профессио-

нальных учреждений по работе с молодежью» (7 семестр), с которой она связана по со-

держанию. 

Результаты освоения дисциплины используются при изучении дисциплины «Орга-

низация профилактической работы в молодежной среде» (8 семестр), при прохождении 

практик «Производственная практика (технологическая (проектно-технологическая) прак-

тика)» (6 и 8 семестры), «Производственная практика (преддипломная практика)» (9 се-

местр), при выполнении и защите выпускной квалификационной работы. 

 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемы-

ми результатами освоения образовательной программы 

В результате освоения дисциплины обучающийся по программе бакалавриата дол-

жен овладеть: 

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, при-

менять системный подход для решения поставленных задач 

ОПК-2 Способен к критическому анализу и содержательному объяснению социальных 

явлений и процессов на основе научных теорий, концепций, подходов 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Формируемая компетенция Код и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения 

УК-1 Способен осуществлять 

поиск, критический анализ и 

синтез информации, применять 

системный подход для решения 

поставленных задач 

УК-1.1 Осуществляет поиск необ-

ходимой информации, опираясь 

на результаты анализа поставлен-

ной задачи 

УК-1.2 Разрабатывает варианты 

решения проблемной ситуации на 

основе критического анализа до-

ступных источников информации 

УК-1.3 Выбирает оптимальный 

вариант решения задачи, аргумен-

тируя свой выбор 

Знать: источники и методы поиска 

информации о технологических 

этапах работы с молодежью, о ме-

тодиках социальной диагностики, 

экспертизы, терапии и профилак-

тики; критерии отбора достовер-

ных данных при анализе техноло-

гического процесса работы с мо-

лодежью и моделей социального 

консультирования и посредниче-

ства 

Уметь: осуществлять поиск и си-

стематизацию информации о при-

менимых социальных технологиях 

исходя из конкретной задачи рабо-

ты с молодежью; критически сопо-

ставлять варианты технологий со-

циальной диагностики, профилак-

тики и консультирования для ре-

шения проблемной ситуации; 

обосновывать выбор оптимальной 

технологии или метода посредни-

чества с учетом особенностей мо-

лодежной группы 

Владеть: навыками системного 

анализа технологического процес-

са работы с молодежью; приемами 

отбора и аргументации применяе-
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мых методов социальной диагно-

стики, экспертизы и профилакти-

ки; навыками подготовки обосно-

ванного решения по выбору тех-

нологии социального консульти-

рования и посредничества 

ОПК-2 Способен к критическо-

му анализу и содержательному 

объяснению социальных явле-

ний и процессов на основе 

научных теорий, концепций, 

подходов 

ОПК-2.1. Анализирует и обобща-

ет профессиональную информа-

цию на основе научных теорий, 

концепций, подходов 

ОПК-2.2. Участвует в экспертно-

консультационной деятельности в 

сфере молодежной политики 

Знать: научные теории, концеп-

ции и подходы, объясняющие ра-

боту с молодежью как технологи-

ческий процесс; содержание и 

назначение социальной диагности-

ки, экспертизы, терапии и профи-

лактики как технологий воздей-

ствия на молодежную среду; тео-

ретические основания социального 

консультирования и посредниче-

ства в работе с молодежью 

Уметь: анализировать и содержа-

тельно объяснять социальные яв-

ления и проблемы молодежи на 

основе изученных научных подхо-

дов; обобщать профессиональную 

информацию о результатах соци-

альной диагностики и профилак-

тики; интерпретировать ситуации, 

требующие социального консуль-

тирования и посредничества, опи-

раясь на научные концепции 

Владеть: навыками критического 

анализа технологий работы с мо-

лодежью на основе научных тео-

рий и подходов; приемами содер-

жательного объяснения эффектив-

ности социальной диагностики, 

терапии и профилактики; навыка-

ми теоретического обоснования 

выбора моделей социального кон-

сультирования и посредничества 
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4. Объем и содержание дисциплины 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы (144 часа). 

№ Се-

местр 

Общая тру-

доемкость 

В том числе контактная работа с препо-

давателем 

Кон-

троль 

Сам. 

рабо-

та 

Форма проме-

жуточной ат-

тестации 
В 

з.е. 

В ча-

сах 

 

всего Л Сем КоР К

Р

П 

Ко

нс 

Э 

1 7 4 144 72 36 36 - - - - - 72 Зачет с оцен-

кой 

Примечание: 

В з.е. - в зачетных единицах 

Л. (Лек.) - лекция 

Пр. - практическое занятие 

Сем. - семинар 

КоР. - контрольная работа 

КРП - курсовая работа (курсовой проект)  

СР (Сам.работа) - самостоятельная работа 

З - зачет/зачет с оценкой 

К (Конс.) - консультация 

Э. - экзамен 

Контроль - контрольное время на подготовку к экзамену 

 

4.2. Распределение учебного времени по темам и видам учебных занятий 

очно-заочная форма обучения 

№ Наименование 

тем учебных 

занятий 

Всего 

часов 

Контактная работа с преподавателем Сам. 

раб. 

Формируемые 

компетенции Все-

го 

Л Сем КоР КРП Конс Э 

1 Тема 1. Техно-

логизация соци-

альных процес-

сов в работе с 

молодежью 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

2 Тема 2. Струк-

тура технологи-

ческого процес-

са и методы 

работы с моло-

дежью 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

3 Тема 3. Соци-

альная диагно-

стика и экспер-

тиза 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

4 Тема 4. Соци-

альная терапия 

и профилактика 

асоциальных 

явлений 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

5 Тема 5. Кон-

сультирование и 

посредничество 

как социальные 

технологии 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 
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№ Наименование 

тем учебных 

занятий 

Всего 

часов 

Контактная работа с преподавателем Сам. 

раб. 

Формируемые 

компетенции Все-

го 

Л Сем КоР КРП Конс Э 

6 Тема 6. Органи-

зация и этапы 

консультирова-

ния молодого 

человека 

6 4 2 2     2 УК-1, ОПК-2 

7 Тема 7. Актив-

ное слушание и 

этика консуль-

тационной бе-

седы 

6 4 2 2     2 УК-1, ОПК-2 

8 Тема 8. Техно-

логии работы с 

молодежными 

общественными 

организациями 

12 4 2 2     8 УК-1, ОПК-2 

9 Тема 9. Соци-

альные техно-

логии в школь-

ном образова-

нии 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

10 Тема 10. Работа 

со студенческой 

молодежью и 

социальные 

проблемы здра-

воохранения 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

11 Тема 11. Соци-

альные пробле-

мы инвалидно-

сти и формы 

реабилитации 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

12 Тема 12. Про-

граммы реаби-

литации и до-

ступная жиз-

ненная среда 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

13 Тема 13. Аддик-

тивное поведе-

ние и социаль-

ные проблемы 

осужденной 

молодежи 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

14 Тема 14. Соци-

альные службы 

помощи зави-

симой и безра-

ботной молоде-

жи 

6 4 2 2     2 УК-1, ОПК-2 

15 Тема 15. Адап-

тация, сопро-

вождение и со-

действие заня-

тости молодежи 

6 4 2 2     2 УК-1, ОПК-2 
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№ Наименование 

тем учебных 

занятий 

Всего 

часов 

Контактная работа с преподавателем Сам. 

раб. 

Формируемые 

компетенции Все-

го 

Л Сем КоР КРП Конс Э 

16 Тема 16. Соци-

альные техно-

логии работы с 

молодежью, 

проходящей 

военную служ-

бу 

12 4 2 2     8 УК-1, ОПК-2 

17 Тема 17. Соци-

альные пробле-

мы и паспорти-

зация молодой 

семьи 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

18 Тема 18. Диа-

гностика, под-

держка и взаи-

мопомощь мо-

лодых семей 

8 4 2 2     4 УК-1, ОПК-2 

 Итого 144 72 36 36     72  

 

4.3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) 

  

Тема 1. Технологизация социальных процессов в работе с молодежью 

Объективные предпосылки технологизации социального пространства. Социаль-

ные технологии работы с молодежью как отрасль знания. Социальные технологии работы 

с молодежью как учебная дисциплина. Социальные проблемы: специфика, уровни, крите-

рии разрешимости. Социальные технологии как способ решения жизненных проблем мо-

лодежи. Сущность и основные характеристики технологического процесса. Социальные 

технологии как процесс. Внешние и внутренние факторы, влияющие на социальные про-

цессы. Направленное воздействие на социальные процессы в практике работы с молоде-

жью. 

Тема 2. Структура технологического процесса и методы работы с молодежью 

Структура и содержание технологического процесса в работе с молодежью. Этапы 

технологического процесса. Типология социальных технологий. Уровни и типы социаль-

ных технологий работы с молодежью, их характеристика. Понятие о методах, классифи-

кация методов, используемых в работе с молодежью. Общенаучные теоретические мето-

ды. Методы работы, классифицируемые по направлениям деятельности: социологические 

методы, педагогические и социально-педагогические методы, психологические и соци-

ально-психологические методы, социально-экономические методы, организационно-

распорядительные методы. Методы работы, классифицируемые по объектам: индивиду-

альная работа с молодежью, работа с группой. 

Тема 3. Социальная диагностика и экспертиза 

Понятие, сущность, функции и принципы социальной диагностики и социальной 

экспертизы. Технология социальной диагностики в работе с молодежью. Методика прове-

дения социальной экспертизы. Организационные модели социальной экспертизы: «рецен-

зия», «мониторинг», «проект» и др. Проблемы объективности социального диагноза и со-

циальной экспертизы в работе с молодежью. 

Тема 4. Социальная терапия и профилактика асоциальных явлений 

Сущность социальной терапии и ее разновидности. Взаимосвязь методов социаль-

ной терапии и социальной диагностики. Профилактика как социальная технология работы 
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с молодежью. Методы социальной профилактики. Система социальных служб, учрежде-

ний и организаций по профилактике асоциальных явлений в молодежной среде. 

Тема 5. Консультирование и посредничество как социальные технологии 

Консультирование и посредничество как социальные технологии работы с молоде-

жью. Содержание и принципы консультирования. Формы и методы консультационной де-

ятельности. Особенности применения технологии консультирования в работе с молоде-

жью. Посредничество: виды и формы. Процедура посредничества, культура посредниче-

ской деятельности. Особенности реализации технологии посредничества в работе с моло-

дежью. 

Тема 6. Организация и этапы консультирования молодого человека 

Консультирование молодежи в системе социального обслуживания: консультаци-

онные услуги в составе социально-психологических, социально-педагогических и соци-

ально-правовых услуг; формы социального обслуживания (на дому, полустационарная, 

стационарная) и срочные социальные услуги. Этапы консультационной беседы с молодым 

человеком: установление контакта, прояснение запроса, анализ ситуации, выработка ре-

шения, подведение итогов. 

Тема 7. Активное слушание и этика консультационной беседы 

Приемы активного слушания и техники ведения консультационной беседы. Инди-

видуальное и групповое консультирование молодежи, консультирование по телефону до-

верия и в дистанционном формате. Посредничество в разрешении конфликтов в молодеж-

ной среде: медиация, переговоры, службы примирения. Подготовка и проведение проце-

дуры посредничества, анализ конфликтной ситуации, оценка результатов. Этические тре-

бования к консультанту и посреднику. 

Тема 8. Технологии работы с молодежными общественными организациями 

Содержание лекционного курса: 

Понятие НКО, сущность и содержание. Классификация НКО по видам и типам. 

Нормативно-правовая база для организации НКО. Роль НКО в решении социальных про-

блем молодежи (региональный опыт). 

Содержание практических занятий: 

Социальное управление общественными объединениями. Социальное партнерство. 

Фандрайзинг. 

 

Тема 9. Социальные технологии в школьном образовании 

Сущность социальных проблем в сфере образования молодежи: экономических, 

социальных, психологических, педагогических. Система социальных служб, учреждений 

и организаций, направленных на решение проблем молодежи в сфере образования. Осо-

бенности реализации социальных технологий в образовательных организациях. Особен-

ности работы с молодежью в школе. 

Тема 10. Работа со студенческой молодежью и социальные проблемы здравоохра-

нения 

Специфика реализации социальных технологий в работе со студенческой молоде-

жью. Система здравоохранения как сфера жизнедеятельности человека. Основы медико-

социальной работы. Понятия «здоровье», «медико-социальная помощь». Сущность и виды 

социальных проблем молодежи в системе здравоохранения. Пути их решения. 

Тема 11. Социальные проблемы инвалидности и формы реабилитации 

Понятие «инвалид», «инвалидность» и ее виды. Основные причины инвалидности. 

Международное и российское право по защите интересов человека с ограниченными воз-

можностями жизнедеятельности. Основные ограничения жизнедеятельности инвалидов. 

Модели инвалидности. Принципы и структура социальной реабилитации инвалидов. 

Формы и методы медико-социальной реабилитации лиц с ограниченными возможностями 

жизнедеятельности. 
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Тема 12. Программы реабилитации и доступная жизненная среда 

Индивидуальная и базовая программа реабилитации инвалидов. Социальное обес-

печение в обслуживании инвалидов. Технологии интеграции молодых инвалидов в соци-

альное функционирование. Развитие творческого потенциала и жизненных сил инвалида. 

Формирование жизненной среды обитания лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья. 

Тема 13. Аддиктивное поведение и социальные проблемы осужденной молодежи 

Сущность понятия «аддиктивное поведение». Особенности проявления аддиктив-

ного поведения у молодежи. Особенности реализации социальных технологий в отноше-

нии молодежи, проявляющей аддиктивное поведение. Система пенитенциарных учрежде-

ний, их место и роль в сфере жизнедеятельности человека. Правовое поле социальной ра-

боты в пенитенциарных учреждениях. Социальные, педагогические, психологические, 

этические, духовные проблемы осужденных. 

Тема 14. Социальные службы помощи зависимой и безработной молодежи 

Теоретико-методологические аспекты проблемы занятости населения. Факторы, 

влияющие на уровень безработицы, типы безработицы. Государственная политика в обла-

сти занятости населения. Система социальной защиты незанятого населения. Профилак-

тика аддиктивного поведения в молодежной среде. Психологическая, психиатрическая и 

социальная помощь аддиктам и их семьям. Система социальных служб, учреждений и ор-

ганизаций, реализующих социальные технологии работы с молодежью, проявляющей ад-

диктивное поведение. 

Тема 15. Адаптация, сопровождение и содействие занятости молодежи 

Технологии социальной адаптации, коррекции, реабилитации, социализации, про-

филактики, социальной терапии в системе пенитенциарных учреждений. Социальная по-

мощь бывшим осужденным из числа молодежи в преодолении факторов, тормозящих 

процесс социальной адаптации. Социальные технологии работы с молодыми безработны-

ми. Система учреждений и организаций, реализующих социальные технологии работы с 

молодыми безработными. 

Тема 16. Социальные технологии работы с молодежью, проходящей военную 

службу 

Содержание лекционного курса: 

Специфика социальных проблем молодых военнослужащих. Задачи социальной 

работы с военнослужащими и их семьями. 

Содержание практических занятий: 

Система семейного консультирования и семейной терапии в работе с военнослу-

жащими и их семьями. Профориентация военнослужащих, уволенных в запас. 

 

Тема 17. Социальные проблемы и паспортизация молодой семьи 

Актуальные проблемы молодой семьи и необходимость ее социальной защиты. Ти-

пология семьи, ее основные функции. Методы диагностики семейных отношений и про-

блем, затрудняющих жизнедеятельность молодой семьи. Социальный паспорт семьи. 

Тема 18. Диагностика, поддержка и взаимопомощь молодых семей 

Диагностика семейных нарушений. Методы решения семейных проблем. Социаль-

ные технологии в работе с молодыми семьями (консультирование, посредничество, инди-

видуальная работа, интервенция). Формирование поддерживающей социальной среды се-

мьи. Организация самопомощи, взаимопомощи семей. 
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4.4. Дидактические единицы (вопросы) для подготовки к практическим занятиям, 

контроля и самоконтроля знаний теоретического материала по пройденным темам 

 

Тема 1. Технологизация социальных процессов в работе с молодежью 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Сущность и основные характеристики технологического процесса в работе с мо-

лодежью. 

2. Внешние и внутренние факторы, влияющие на социальные процессы. 

Тема 2. Структура технологического процесса и методы работы с молодежью 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Структура и этапы технологического процесса в работе с молодежью. 

2. Типология, уровни и типы социальных технологий работы с молодежью. 

3. Классификация методов работы с молодежью по направлениям деятельности и 

по объектам. 

Тема 3. Социальная диагностика и экспертиза 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Понятие, сущность, функции и принципы социальной диагностики и социальной 

экспертизы. 

2. Технология социальной диагностики в работе с молодежью. 

Тема 4. Социальная терапия и профилактика асоциальных явлений 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Сущность социальной терапии и ее разновидности. 

2. Взаимосвязь методов социальной терапии и социальной диагностики. 

3. Профилактика как социальная технология работы с молодежью. Методы соци-

альной профилактики. 

4. Система социальных служб, учреждений и организаций по профилактике асоци-

альных явлений в молодежной среде. 

Тема 5. Консультирование и посредничество как социальные технологии 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Консультирование как социальная технология работы с молодежью: содержание 

и принципы консультирования. 

2. Формы и методы консультационной деятельности, особенности их применения в 

работе с молодежью. 

3. Посредничество в работе с молодежью: виды, формы, процедура, культура по-

среднической деятельности. 

Тема 6. Организация и этапы консультирования молодого человека 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Консультационные услуги в системе социального обслуживания молодежи: 

формы социального обслуживания и срочные социальные услуги. 

2. Консультирование молодежи в системе социального обслуживания: консульта-

ционные услуги в составе социально-психологических, социально-педагогических и соци-

ально-правовых услуг; формы социального обслуживания (на дому, полустационарная, 

стационарная) и срочные социальные услуги. 
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Тема 7. Активное слушание и этика консультационной беседы 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Этапы консультационной беседы с молодым человеком, приемы активного слу-

шания, этические требования к консультанту и посреднику. 

2. Приемы активного слушания и техники ведения консультационной беседы. 

Тема 8. Технологии работы с молодежными общественными организациями 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Социальное управление общественными объединениями молодежи. 

2. Социальное партнерство в работе с молодежными общественными организация-

ми. 

3. Фандрайзинг: понятие, источники и методы привлечения ресурсов. 

 

Тема 9. Социальные технологии в школьном образовании 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Сущность социальных проблем в сфере образования молодежи: экономических, 

социальных, психологических, педагогических. 

2. Система социальных служб, учреждений и организаций, направленных на реше-

ние проблем молодежи в сфере образования. 

Тема 10. Работа со студенческой молодежью и социальные проблемы здравоохра-

нения 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Система здравоохранения как сфера жизнедеятельности человека. 

2. Основы медико-социальной работы. Понятия «здоровье», «медико-социальная 

помощь». 

3. Сущность и виды социальных проблем молодежи в системе здравоохранения. 

4. Пути решения социальных проблем молодежи в системе здравоохранения. 

Тема 11. Социальные проблемы инвалидности и формы реабилитации 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Формы и методы медико-социальной реабилитации лиц с ограниченными воз-

можностями жизнедеятельности. 

2. Понятие «инвалид», «инвалидность» и ее виды. 

Тема 12. Программы реабилитации и доступная жизненная среда 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Индивидуальная и базовая программа реабилитации инвалидов. 

2. Социальное обеспечение в обслуживании инвалидов. 

3. Технологии интеграции молодых инвалидов в социальное функционирование. 

4. Формирование жизненной среды лиц с ограниченными возможностями здоровья. 

Тема 13. Аддиктивное поведение и социальные проблемы осужденной молодежи 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Сущность понятия «аддиктивное поведение». 

2. Особенности проявления аддиктивного поведения у молодежи. 

Тема 14. Социальные службы помощи зависимой и безработной молодежи 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Профилактика аддиктивного поведения в молодежной среде. 
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2. Психологическая, психиатрическая и социальная помощь аддиктам и их семьям. 

3. Социальные технологии работы с молодыми безработными и система реализую-

щих их учреждений. 

Тема 15. Адаптация, сопровождение и содействие занятости молодежи 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Технологии социальной адаптации, коррекции и реабилитации в системе пени-

тенциарных учреждений. 

2. Социальная помощь бывшим осужденным из числа молодежи. 

Тема 16. Социальные технологии работы с молодежью, проходящей военную 

службу 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Система семейного консультирования и семейной терапии в работе с военно-

служащими и их семьями. 

2. Профориентация военнослужащих, уволенных в запас. 

3. Задачи социальной работы с молодыми военнослужащими и их семьями. 

 

Тема 17. Социальные проблемы и паспортизация молодой семьи 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Актуальные проблемы молодой семьи и необходимость ее социальной защиты. 

2. Типология семьи, ее основные функции. 

Тема 18. Диагностика, поддержка и взаимопомощь молодых семей 

Время - 2 часа. 

Основные вопросы: 

1. Диагностика семейных нарушений. 

2. Методы решения семейных проблем. 

3. Социальные технологии в работе с молодыми семьями: консультирование, по-

средничество, индивидуальная работа, интервенция. 

4. Формирование поддерживающей социальной среды семьи. Организация само-

помощи и взаимопомощи семей. 

4.5. Примерный перечень вопросов для организации и планирования самостоятель-

ной работы студентов по изученным темам/разделам 

1. Моделирование технологических этапов работы с молодежью: от диагностики к 

результату. 

2. Технологизация деятельности специалиста по работе с молодежью: цели, инстру-

менты, ресурсы. 

3. Инновационные подходы к системной реализации молодежной политики как тех-

нологического процесса. 

4. Диагностический инструментарий как основа построения профилактической рабо-

ты с молодежью. 

5. Методы и практика социальной экспертизы проблем молодежи в трудной жизнен-

ной ситуации. 

6. Профилактическая и терапевтическая работа с молодежью: современные социаль-

ные технологии. 

7. Технологии социального консультирования молодежи: форматы, специфика, под-

ходы. 

8. Медиация и посредничество в молодежной среде: пути конструктивного разреше-

ния конфликтов. 
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9. Психолого-социальное консультирование как способ поддержки молодых людей в 

кризисе. 

10. Социальные технологии развития молодежных объединений: от инициативы к 

устойчивому проекту. 

11. Механизмы вовлечения молодежи в деятельность общественных организаций. 

12. Сотрудничество государственных структур и НКО в реализации молодежных ини-

циатив. 

13. Межведомственное взаимодействие в реализации социальных технологий под-

держки студентов. 

14. Технологии профилактики заболеваний и формирования ЗОЖ в молодежной среде. 

15. Социальное сопровождение молодежи в системе инклюзивного и профессиональ-

ного образования. 

16. Адаптационные и инклюзивные технологии в работе с молодежью с ограниченны-

ми возможностями здоровья. 

17. Проектная деятельность и волонтерство как ресурс социальной интеграции моло-

дых инвалидов. 

18. Создание доступной социальной среды для молодежи с инвалидностью. 

19. Комплексная профилактика зависимостей среди молодежи: социальные и психоло-

го-педагогические подходы. 

20. Реабилитационные практики работы с молодежью в пенитенциарных учреждениях. 

21. Содействие занятости и профориентация как технология работы с безработной мо-

лодежью. 

22. Психологическое сопровождение молодых военнослужащих: социально-

педагогические подходы. 

23. Технологии адаптации к условиям службы и последующей демобилизации. 

24. Социальная поддержка военнослужащих-срочников и контрактников: практика ре-

ализации на региональном уровне. 

25. Социальное сопровождение молодых семей на ранних этапах семейной жизни. 

26. Технологии поддержки родительства и семейных ценностей в молодежной среде. 

27. Профилактика семейного неблагополучия и насилия в молодых семьях: алгоритмы 

и практики. 

28. Объективные предпосылки технологизации социального пространства. 

29. Социальные технологии работы с молодежью как отрасль знания и как учебная 

дисциплина. 

30. Структура и этапы технологического процесса в работе с молодежью. 

31. Типология и уровни социальных технологий работы с молодежью. 

32. Классификация методов, используемых в работе с молодежью. 

33. Социальная диагностика: понятие, функции, принципы, технология проведения. 

34. Методика проведения и организационные модели социальной экспертизы. 

35. Социальная терапия и ее разновидности. 

36. Социальная профилактика асоциальных явлений в молодежной среде. 

37. Консультирование как социальная технология работы с молодежью: содержание, 

принципы, формы и методы. 

38. Посредничество: виды, формы, процедура, культура посреднической деятельности. 

39. Консультирование и посредничество в системе социального обслуживания моло-

дежи. 

40. Некоммерческие организации: понятие, классификация, роль в решении социаль-

ных проблем молодежи. 

41. Социальное партнерство и фандрайзинг в деятельности молодежных обществен-

ных объединений. 

42. Социальные проблемы молодежи в сфере образования и система служб, направ-

ленных на их решение. 
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43. Медико-социальная работа с молодежью. 

44. Модели инвалидности и принципы социальной реабилитации молодых инвалидов. 

45. Индивидуальная программа реабилитации инвалида: назначение и содержание. 

46. Особенности социальных технологий работы с молодежью, проявляющей аддик-

тивное поведение. 

47. Социальная работа с молодежью в пенитенциарных учреждениях и помощь быв-

шим осужденным. 

48. Типы безработицы и социальные технологии работы с молодыми безработными. 

49. Социальная работа с молодыми военнослужащими и их семьями. 

50. Актуальные проблемы молодой семьи и методы диагностики семейных отноше-

ний. 

51. Социальные технологии поддержки молодой семьи. 

 

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Самостоятельная работа обучающихся при изучении дисциплины предполагает, в 

первую очередь, работу с основной и дополнительной литературой. Результатами этой ра-

боты становятся выступления на практических занятиях, участие в обсуждении. 

Методика самостоятельной работы предварительно разъясняется преподавателем и 

в последующем может уточняться с учетом индивидуальных особенностей обучающихся. 

Время и место самостоятельной работы выбираются обучающимися по своему усмотре-

нию с учетом рекомендаций преподавателя. 

Самостоятельную работу над дисциплиной следует начинать с изучения рабочей 

программы дисциплины, которая содержит основные требования к знаниям, умениям и 

навыкам обучаемых. Обязательно следует вспомнить рекомендации преподавателя, дан-

ные в ходе установочных занятий. Затем - приступать к изучению отдельных разделов и 

тем в порядке, предусмотренном программой. 

Получив представление об основном содержании раздела, темы, необходимо изу-

чить материал с помощью учебников, указанных в подразделе 8.1 настоящей программы. 

Целесообразно составить краткий конспект или схему, отображающую смысл и связи ос-

новных понятий данного раздела и включенных в него тем. Затем, как показывает опыт, 

полезно изучить выдержки из первоисточников. При желании можно составить их крат-

кий конспект. Обязательно следует записывать возникшие вопросы, на которые не уда-

лось ответить самостоятельно. 

Вид деятельности Методические указания по организации деятельности обучаю-

щегося 

Лекция В ходе лекций раскрываются основные вопросы в рамках рассматриваемых 

тем, делаются акценты на наиболее сложных и интересных положениях изуча-

емого материала, которые должны быть приняты обучающимися во внимание. 

Обучающиеся должны конспектировать материал лекций, т.е. кратко, схема-

тично, последовательно фиксировать основные положения, выводы, формули-

ровки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, терми-

ны. Материалы лекций необходимо систематически прорабатывать: проверять 

термины, понятия с помощью энциклопедий, словарей, справочников. Необхо-

димо выделить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, по-

метить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоя-

тельно не удается разобраться в материале, необходимо сформулировать во-

прос и задать преподавателю на консультации, на практическом занятии. Ма-

териалы лекций являются основой для подготовки обучающихся к практиче-

ским занятиям 
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Практические занятия Целями практических занятий являются: контроль за степенью усвоения прой-

денного материала, ходом выполнения обучающимися самостоятельной рабо-

ты и рассмотрение наиболее сложных и спорных вопросов по изучаемой теме. 

В рамках темы каждого практического занятия предусмотрена подготовка обу-

чающимися устных выступлений по вопросам изучаемой темы, которые пред-

лагаются обучающимся заранее, с последующим их обсуждением всеми обу-

чающимися в группе. 

Для успешного освоения материала дисциплины обучающиеся должны систе-

матически посещать практические занятия. В процессе подготовки к практиче-

ским занятиям (независимо от формы их проведения) обучающимся в обяза-

тельном порядке необходимо знакомиться с обязательной литературой по со-

ответствующим темам, а также, при подготовке докладов - с первоисточниками 

и публикациями по изучаемой теме в научной периодике, конспектируя их. На 

практических занятиях предполагается активное участие обучающихся в об-

суждении конкретных вопросов, критический анализ представленных сообще-

ний, дополнения к ответам. При подготовке к занятию, обучающемуся необхо-

димо проработать конспект лекций, познакомиться с соответствующими разде-

лами основной и дополнительной литературы, ответить на вопросы, составить 

перечень вопросов, вызвавших затруднения или имеющих неоднозначную 

трактовку 

Самостоятельная рабо-

та 

Самостоятельная работа проводится с целью: систематизации и закрепления 

полученных теоретических знаний и практических умений обучающихся; фор-

мирования умений использовать основную и дополнительную литературу; раз-

вития познавательных способностей и активности обучающихся: творческой 

инициативы, самостоятельности, ответственности, организованности; форми-

рования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, совер-

шенствованию и самоорганизации; формирования профессиональных компе-

тенций; развитию практических умений обучающихся. 

Формы и виды самостоятельной работы обучающихся: чтение основной и до-

полнительной литературы - самостоятельное изучение материала по рекомен-

дуемым литературным источникам; работа с библиотечным каталогом, само-

стоятельный подбор необходимой литературы; поиск необходимой информа-

ции в сети Интернет; подготовка к различным формам текущей и промежуточ-

ной аттестации 

Технология организации самостоятельной работы обучающихся включает ис-

пользование информационных и материально-технических ресурсов образова-

тельного учреждения: библиотеку с читальным залом, укомплектованную в со-

ответствии с существующими нормами; учебно-методическую базу учебных 

кабинетов; компьютерные классы с возможностью работы в сети Интернет; ос-

новную и дополнительную литературу, разработанную с учетом увеличения 

доли самостоятельной работы обучающихся, и иные методические материалы. 

Перед выполнением обучающимися внеаудиторной самостоятельной работы 

преподаватель проводит консультирование по выполнению задания, которое 

включает цель задания, его содержание, сроки выполнения, ориентировочный 

объем работы, основные требования к результатам работы, критерии оценки. 

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами 

обучающихся в зависимости от цели, объема, конкретной тематики самостоя-

тельной работы, уровня сложности, уровня умений обучающихся. 

Формы контроля самостоятельной работы: просмотр и проверка выполнения 

самостоятельной работы преподавателем; рефлексия выполненного задания в 

группе; обсуждение результатов выполненной работы на занятии - предостав-

ление обратной связи; проведение устного опроса. 
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Устный опрос Устный опрос регулярно проводится во время практических занятий с целью 

проверки базовых знаний обучающихся по изученным темам. Обучающимся 

предлагается ответить на ряд вопросов, касающихся основных терминов и по-

нятий, концепций и фактов по материалу изученных тем. Ответы должны быть 

достаточно полными и содержательными. К устному опросу должны быть го-

товы все обучающиеся. 

В процессе подготовки к устному опросу необходимо систематически изучать 

обязательную литературу по темам дисциплины, повторять изученный матери-

ал, опираясь на конспекты лекций. 

Доклад Доклад - это результат самостоятельной работы обучающегося, представляю-

щий собою публичное выступление, в ходе которого автор раскрывает содер-

жание темы, суть проблемы, которой посвящен доклад, приводит различные 

точки зрения, а также собственные взгляды на нее. Содержание материала 

должно быть логичным, изложение материала носит проблемно-поисковый ха-

рактер. 

Выбор темы доклада осуществляется обучающимся не менее чем за неделю до 

планируемого выступления. Тематика докладов доводится до сведения обуча-

ющихся ведущим преподавателем. 

При выборе темы доклада важно учитывать ее актуальность, соответствие со-

держанию изучаемой темы дисциплины, научную разработанность, возмож-

ность обращения к необходимым источникам для изучения темы доклада, лич-

ный интерес к данной теме. 

Примерные этапы работы над докладом таковы: формулирование темы, подбор 

и изучение основных источников по теме; составление библиографии; систе-

матизация информации; разработка плана; написание доклада; публичное вы-

ступление. При подготовке доклада необходимо использовать не только обяза-

тельную литературу, но и дополнительные источники. Доклад может сопро-

вождаться слайд-презентацией. 

Выступающему, по окончании представления доклада, могут быть заданы во-

просы по теме выступления. 

Тестирование Контроль в виде тестов может использоваться после изучения каждой темы 

курса. Итоговое тестирование можно проводить в форме: компьютерного те-

стирования, т.е. компьютер произвольно выбирает вопросы из базы данных по 

степени сложности; письменных ответов, т.е. преподаватель задает вопрос и 

дает несколько вариантов ответа, а обучающийся на отдельном листе записы-

вает номера вопросов и номера соответствующих ответов. 

Для достижения большей достоверности результатов тестирования следует 

строить текст так, чтобы у обучающихся было не более 40-50 секунд для ответа 

на один вопрос. Итоговое тестирование, как правило, занимает целое занятие. 
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Подготовка к промежу-

точной аттестации 

При подготовке к промежуточной аттестации (экзамену, зачету, зачету с оцен-

кой) необходимо ориентироваться на рекомендуемую литературу и др. 

Основное в подготовке к промежуточной аттестации по дисциплине - это по-

вторение всего материала дисциплины, по которому необходимо сдавать про-

межуточную аттестацию. При подготовке обучающийся весь объем работы 

должен распределять равномерно по дням, отведенным для подготовки, кон-

тролировать каждый день выполнение намеченной работы. 

Подготовка обучающегося к промежуточной аттестации включает в себя три 

этапа: самостоятельная работа в течение семестра; непосредственная подготов-

ка в дни, предшествующие экзамену (зачету, зачету с оценкой) по темам курса; 

подготовка к ответу на задания, содержащиеся в вопросах для подготовки. 

Экзамен (зачет, зачет с оценкой) проводится по вопросам, охватывающим весь 

пройденный материал дисциплины, включая вопросы, отведенные для само-

стоятельного изучения. 

Для успешного прохождения промежуточной аттестации по дисциплине обу-

чающиеся должны принимать во внимание, что: все основные вопросы, ука-

занные в рабочей программе, нужно знать, понимать их смысл и уметь его 

разъяснить; указанные в рабочей программе формируемые компетенции в ре-

зультате освоения дисциплины должны быть продемонстрированы обучаю-

щимся; практические занятия способствуют получению более высокого уровня 

знаний и, как следствие, более высокой оценке на экзамене (зачете, зачете с 

оценкой); готовиться к промежуточной аттестации необходимо начинать с пер-

вого практического занятия. 

 

6. Обучение инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

В институте образовательная деятельность обучающихся с ограниченными воз-

можностями здоровья осуществляется на основе образовательных программ, адаптиро-

ванных, при необходимости, для обучения указанных лиц, с учетом особенностей психо-

физического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья (по их заяв-

лению). 

В институте созданы специальные условия для получения образования по образо-

вательным программам обучающимися (бакалаврами) с ограниченными возможностями 

здоровья, которые включают в себя использование специальных методов обучения и вос-

питания, печатные и (или) электронные образовательные ресурсы в формах, адаптирован-

ных к ограничениям их здоровья, специальные технические средства обучения, предо-

ставление услуг ассистента (при необходимости), оказывающего обучающимся (бакалав-

рам) необходимую техническую помощь, обеспечение доступа в здание института. 

 

7. Организация воспитательной работы в процессе реализации дисциплины как 

компонента образовательной программы 

В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, ло-

кальными нормативными актами Института в рамках реализации дисциплины осуществ-

ляется воспитательная работа, направленная на закрепление духовно-нравственных цен-

ностей и (или) развитие высоконравственной личности, способной в полной мере реализо-

вывать свой потенциал и проявить инициативность в условиях современного общества. 

Воспитательная работа в рамках реализации дисциплины как компонента образова-

тельной программы основана на использовании аксиологического, культурно-

исторического, системно-деятельностного и личностно ориентированного подхода с уче-

том основных принципов воспитания: гуманистической направленности, совместной дея-

тельности участников образовательного процесса, следования нравственному примеру, 

безопасной жизнедеятельности и инклюзивности. 
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8. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины (моду-

ля) 

8.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 

а) основная литература: 

1. Организация работы с молодежью: гражданское образование и идентичность : 

учебник для вузов / О. А. Коряковцева, Т. В. Бугайчук, Т. В. Макеева, В. Н. Гурь-

янчик ; ответственный редактор Т. В. Макеева. - Москва : Издательство Юрайт, 

2026. - 267 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-18946-9. - Текст : элек-

тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. - URL: 

https://urait.ru/bcode/589697. 

2. Оганян, К. М. Социальные технологии : учебник и практикум для вузов / К. М. 

Оганян. - 3-е изд., испр. и доп. - Москва : Издательство Юрайт, 2026. - 230 с. - 

(Высшее образование). - ISBN 978-5-534-08221-0. - Текст : электронный // Образо-

вательная платформа Юрайт [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/584300. 

3. Лобазова, О. Ф. Социальная работа: предупреждение и преодоление культовой за-

висимости : учебник для вузов / О. Ф. Лобазова. - Москва : Издательство Юрайт, 

2026. - 180 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-10413-4. - Текст : элек-

тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. - URL: 

https://urait.ru/bcode/586935. 

 

б) дополнительная литература: 

1. Тесленко, А. Н. Юногогика. Педагогическое обеспечение работы с молодежью : 

учебник для вузов / А. Н. Тесленко, М. И. Рожков. - 2-е изд., доп. - Москва : Изда-

тельство Юрайт, 2026. - 334 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-14312-6. - 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. - URL: 

https://urait.ru/bcode/588678. 

2. Холостова, Е. И. Социальная работа : учебник для вузов / Е. И. Холостова. - 3-е 

изд., перераб. и доп. - Москва : Издательство Юрайт, 2025. - 746 с. - (Высшее обра-

зование). - ISBN 978-5-534-18575-1. - Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/566692. 

8.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «интернет», не-

обходимых для освоения дисциплины (модуля) 

Название Эл.адрес Режим доступа 

Личный кабинет обучающегося ОЧУ ВО 

«МИП» (СДО на базе LMS Moodle) 

https://sdo.mip.institute/ для авторизованных пользователей, 

из любой точки, где есть Интернет 

Федеральный портал «Российское образо-

вание» 

http://www.edu.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 

Платформа развития социальных и граж-

данских инициатив 

https://dobro.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 

Центр добровольчества в России https://mosvolonter.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 

Сайт городского проекта «Молодежь 

Москвы» 

https://mosmolodezh.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 
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Российский союз молодежи https://ruy.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 

Федеральное агентство по делам молодежи 

(Росмолодежь) 

https://fadm.gov.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 

Электронная библиотека для специалиста 

по работе с молодежью 

https://youthlib.mirea.ru/ свободный, из любой точки, где есть 

Интернет 

 

8.3. Электронно-библиотечные системы 

Название Эл. адрес Режим доступа 

Электронно-библиотечная система 

ЮРАЙТ 

https://urait.ru/ для авторизованных пользователей, из любой 

точки, где есть Интернет 

 

8.4. Перечень комплектов лицензионного и свободно распространяемого программ-

ного обеспечения, в том числе отечественного производства, используемого при изу-

чении учебной дисциплины (модуля) 

Название ПО Характер ПО 

операционная система Windows 10 лицензионное ПО 

пакет офисных программ LibreOffice свободно распространяемое ПО (сво-

бодная лицензия) 

статистический пакет Jamovi свободно распространяемое ПО (сво-

бодная лицензия) 

статистический пакет GNU PSPP свободно распространяемое ПО (сво-

бодная лицензия) 

система управления проектами ProjectLibre свободно распространяемое ПО (сво-

бодная лицензия) 

антивирусная программа «Лаборатория Касперского» лицензионное отечественное ПО 

архиватор 7-Zip свободно распространяемое ПО (сво-

бодная лицензия) 

Яндекс.Браузер свободно распространяемое отече-

ственное ПО (свободная лицензия) 

 

8.5. Современные профессиональные базы данных и информационно-справочные 

системы 

Название Эл. адрес Режим доступа 

Национальная библиографическая база дан-

ных научного цитирования, научная элек-

тронная библиотека eLIBRARY.RU 

http://www.elibrary.ru Ресурс открытого доступа 

Интернет-ресурс Российской Государствен-

ной Библиотеки 

https://www.rsl.ru Ресурс открытого доступа 

Научная электронная библиотека (база науч-

ных статей) «КиберЛенинка» 

https://cyberleninka.ru/ Ресурс открытого доступа 

Некоммерческие интернет-версии справоч-

но-правовой информационной системы Кон-

сультантПлюс 

https://www.consultant.ru/onli

ne/ 

Ресурс открытого доступа 

https://urait.ru/
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Информационно-правовой портал справоч-

но-правовой информационной системы Га-

рант 

https://www.garant.ru Ресурс открытого доступа 

 

8.6. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
№ 

п/

п 

Наименование 

учебных предме-

тов, курсов, дис-

циплин (моду-

лей), практики, 

иных видов 

учебной деятель-

ности, преду-

смотренных 

учебным планом 

образовательной 

программы 

Наименование 

оборудованных 

учебных кабине-

тов, объектов для 

проведения прак-

тических занятий, 

объектов физиче-

ской культуры и 

спорта с перечнем 

основного обору-

дования 

Адрес (местопо-

ложение) учебных 

кабинетов, объек-

тов для проведе-

ния практических 

занятий, объектов 

физической куль-

туры и спорта (с 

указанием площа-

ди и номера по-

мещения в соот-

ветствии с доку-

ментами бюро 

технической ин-

вентаризации) 

Собствен-

ность или 

оперативное 

управление, 

хозяйственное 

ведение, арен-

да (субарен-

да), безвоз-

мездное поль-

зование, 

практическая 

подготовка 

Полное 

наименование 

собственника 

(арендодате-

ля, ссудодате-

ля) объекта 

недвижимого 

имущества 

Документ - 

основание воз-

никновения 

права (рекви-

зиты и срок 

действия) 

1 2 3 4 5 6 7 
1 Б1.В.ДВ.03.02 

Социальные тех-

нологии в работе с 

молодежью 

Аудитория 104 
Компьютерный 

класс для проведе-

ния учебных заня-

тий семинарского и 

практического типа, 

лабораторных ра-

бот, групповых и 

индивидуальных 

консультаций, те-

кущего контроля и 

промежуточной 

аттестации, само-

стоятельной работы 

обучающихся 
Специализирован-

ная мебель: парта 

двухместная для 

обучающегося - 6 

шт. (12 мест), рабо-

чее место препода-

вателя (стол и стул) 

- 1 шт., стеллаж - 1 

шт.; 
Оборудование и 

технические сред-

ства обучения: мо-

ноблок IRU Office 

310K2 с доступом к 

сети «Интернет» - 

13 шт., доска мар-

керная - 1 шт. 
Программное обес-

печение: операци-

онная система 

Windows 10, пакет 

офисных программ 

LibreOffice (свобод-

ная лицензия), ста-

тистический пакет 

Jamovi (свободная 

лицензия), стати-

стический пакет 

GNU PSPP (свобод-

ная лицензия), си-

117105, Российская 

Федерация, город 

Москва, вн.тер.г. 

муниципальный 

округ Донской, 

шоссе Варшавское, 

дом 2, помещение 

3/1; кадастровый 

номер 

77:05:0001020:3654

; Этаж 1, помеще-

ние III, комната 24 

(Аудитория внут-

ренний № 104; 28,0 

кв.м.) 

Аренда АНО ДПО 

«Московская 

бизнес акаде-

мия» (АНО 

ДПО «МБА»), 

ИНН 

9725034765, 

ОГРН 

1207700285143 

Договор аренды 

нежилых поме-

щений № 20-

03/26 от 

20.03.2026 (в 

редакции до-

полнительного 

соглашения № 1 

от 18.06.2026); 

срок аренды - 11 

месяцев, с 

20.03.2026 по 

19.02.2027; гос-

ударственная 

регистрация 

договора аренды 

не требуется 

(пункт 2 статьи 

651 ГК РФ). 
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стема управления 

проектами 

ProjectLibre (сво-

бодная лицензия), 

антивирусная про-

грамма «Лаборато-

рия Касперского», 

архиватор 7-Zip 

(свободная лицен-

зия), Ян-

декс.Браузер (сво-

бодная лицензия) 

 

9. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов 

обучения 

Оценочные процедуры и их краткое описание.  

Итоговой формой аттестации по дисциплине является - зачет с оценкой. 

Процедура оценивания результатов успеваемости студентов по дисциплине предпо-

лагает проведение текущей, рубежной и промежуточной аттестации. Материалы оценочных 

средств представлены в разделе 10 рабочей программы дисциплины. 

 
Виды контроля Оценочное средство 

Текущий контроль устный опрос, доклад, реферат, тестирование 

Рубежный контроль тестирование 

Промежуточный 

контроль 

ответы на вопросы билета, тестирование, практико-ориентированные задания (кейсы) 

С целью определения уровня овладения компетенциями, закрепленными за дисци-

плиной, в заданные преподавателем сроки проводится текущий и промежуточный кон-

троль знаний, умений и навыков каждого обучающегося. Все виды текущего контроля 

осуществляются на практических занятиях. Исключение составляет устный опрос, кото-

рый может проводиться в начале или конце лекции в течение 15-20 мин. с целью закреп-

ления знаний терминологии по дисциплине. При оценивании компетенций принимается 

во внимание формирование профессионального мировоззрения, определенного уровня 

включенности в занятия, рефлексивные навыки, владение изучаемым материалом. 

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих стан-

дартах: 

1. Периодичность проведения оценки. 

2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и обучающимися группы) 

и самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекс мер по устранению не-

достатков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий 

сопоставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки. 

Текущая аттестация обучающихся по дисциплине проводится в соответствии с ло-

кальными нормативными актами и является обязательной. 

Текущая аттестация по учебной дисциплине проводится в форме опроса и кон-

трольных мероприятий по оцениванию фактических результатов обучения обучающихся 

и осуществляется преподавателем дисциплины. 

Объектами оценивания выступают: 

1) учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения раз-

личных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине); 

2) степень усвоения теоретических знаний в качестве «ключей анализа»; 
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3) уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам учебной 

работы; 

4) результаты самостоятельной работы (изучение книг из списка основной и до-

полнительной литературы). 

Активность обучающегося на занятиях оценивается на основе выполненных им ра-

бот и заданий, предусмотренных данной рабочей программой дисциплины. 

Кроме того, оценивание обучающегося проводится на текущем контроле по дисци-

плине. Оценивание обучающегося на контрольной неделе проводится преподавателем 

независимо от наличия или отсутствия обучающегося (по уважительной или неуважи-

тельной причине) на занятии. 

Оценивание обучающегося носит комплексный характер и учитывает достижения 

обучающегося по основным компонентам учебного процесса за текущий период с выстав-

лением оценок в ведомости. 

 

9.1. Описание оценочных средств текущего, рубежного и промежуточного контроля 

№ Наименование 

ОС (процесс /   

конечный про-

дукт) 

Краткая характеристика оценочного средства Контрольно-измерительные 

материалы 

1 Опрос Средство контроля, организованное как специ-

альная беседа преподавателя с обучающимся на 

темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и 

рассчитанное на выяснение объема знаний обу-

чающегося по определенному разделу, теме, про-

блеме и т.п 

Тестовые задания, вопросы по 

темам, разделам, практико-

ориентированные задания 

2 Тестирование Система стандартизированных простых и ком-

плексных заданий, позволяющая автоматизиро-

вать процедуру измерения уровня знаний, уме-

ний и владений обучающегося. Рекомендуется 

для оценки знаний, умений и владений студен-

тов. 

Тестовые задания 

3 Практические 

задания и кейсы 

Частично регламентированное задание по прак-

тической подготовке в профессиональной дея-

тельности, имеющее алгоритмическое или не-

стандартное решение, позволяющее диагности-

ровать умения, интегрировать знания различных 

научных областей в практическую подготовку, 

связанную с профессиональной деятельности. 

Может выполняться в индивидуальном порядке 

или группой обучающихся. 

практико-ориентированные за-

дания 

4 Доклад Расширенное письменное или устное сообщение 

на основе совокупности ранее опубликованных 

исследовательских, научных разработок, по соот-

ветствующей отрасли научных знаний, имеющих 

значение для теории науки и практического при-

менения. Представляет собой обобщенное изло-

жение результатов проведенных исследований, 

экспериментов и разработок, известных широко-

му кругу специалистов в отрасли научных зна-

ний. 

темы докладов; критерии оценки 

5 Реферат Продукт самостоятельной работы обучающегося, 

представляющий собой краткое изложение в 

письменном виде полученных результатов теоре-

тического анализа определенной учебно-

исследовательской темы, где автор раскрывает 

суть исследуемой проблемы, приводит различные 

точки зрения, а также собственные взгляды на 

нее. 

темы рефератов; критерии оцен-

ки 
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9.2. Формы текущего/рубежного контроля успеваемости и достижения результатов 

обучения 

№ Наименование и 

содержание по те-

мам (разделам) 

Краткое содержание Формы те-

кущего кон-

троля 

Компетенции 

1 Тема 1. Технологи-

зация социальных 

процессов в работе с 

молодежью 

Объективные предпосылки технологизации соци-

ального пространства. Социальные технологии 

работы с молодежью как отрасль знания. Соци-

альные технологии работы с молодежью как 

учебная дисциплина. Социальные проблемы: 

специфика, уровни, критерии разрешимости. Со-

циальные технологии как способ решения жиз-

ненных проблем молодежи. Сущность и основ-

ные характеристики технологического процесса. 

Социальные технологии как процесс. Внешние и 

внутренние факторы, влияющие на социальные 

процессы. Направленное воздействие на социаль-

ные процессы в практике работы с молодежью. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

2 Тема 2. Структура 

технологического 

процесса и методы 

работы с молодежью 

Структура и содержание технологического про-

цесса в работе с молодежью. Этапы технологиче-

ского процесса. Типология социальных техноло-

гий. Уровни и типы социальных технологий ра-

боты с молодежью, их характеристика. Понятие о 

методах, классификация методов, используемых в 

работе с молодежью. Общенаучные теоретиче-

ские методы. Методы работы, классифицируемые 

по направлениям деятельности: социологические 

методы, педагогические и социально-

педагогические методы, психологические и соци-

ально-психологические методы, социально-

экономические методы, организационно-

распорядительные методы. Методы работы, клас-

сифицируемые по объектам: индивидуальная ра-

бота с молодежью, работа с группой. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

3 Тема 3. Социальная 

диагностика и экс-

пертиза 

Понятие, сущность, функции и принципы соци-

альной диагностики и социальной экспертизы. 

Технология социальной диагностики в работе с 

молодежью. Методика проведения социальной 

экспертизы. Организационные модели социаль-

ной экспертизы: «рецензия», «мониторинг», 

«проект» и др. Проблемы объективности соци-

ального диагноза и социальной экспертизы в ра-

боте с молодежью. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

4 Тема 4. Социальная 

терапия и профилак-

тика асоциальных 

явлений 

Сущность социальной терапии и ее разновидно-

сти. Взаимосвязь методов социальной терапии и 

социальной диагностики. Профилактика как со-

циальная технология работы с молодежью. Мето-

ды социальной профилактики. Система социаль-

ных служб, учреждений и организаций по профи-

лактике асоциальных явлений в молодежной сре-

де. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 
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№ Наименование и 

содержание по те-

мам (разделам) 

Краткое содержание Формы те-

кущего кон-

троля 

Компетенции 

5 Тема 5. Консульти-

рование и посредни-

чество как социаль-

ные технологии 

Консультирование и посредничество как соци-

альные технологии работы с молодежью. Содер-

жание и принципы консультирования. Формы и 

методы консультационной деятельности. Осо-

бенности применения технологии консультиро-

вания в работе с молодежью. Посредничество: 

виды и формы. Процедура посредничества, куль-

тура посреднической деятельности. Особенности 

реализации технологии посредничества в работе с 

молодежью. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

6 Тема 6. Организация 

и этапы консульти-

рования молодого 

человека 

Консультирование молодежи в системе социаль-

ного обслуживания: консультационные услуги в 

составе социально-психологических, социально-

педагогических и социально-правовых услуг; 

формы социального обслуживания (на дому, по-

лустационарная, стационарная) и срочные соци-

альные услуги. Этапы консультационной беседы 

с молодым человеком: установление контакта, 

прояснение запроса, анализ ситуации, выработка 

решения, подведение итогов. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

7 Тема 7. Активное 

слушание и этика 

консультационной 

беседы 

Приемы активного слушания и техники ведения 

консультационной беседы. Индивидуальное и 

групповое консультирование молодежи, консуль-

тирование по телефону доверия и в дистанцион-

ном формате. Посредничество в разрешении кон-

фликтов в молодежной среде: медиация, перего-

воры, службы примирения. Подготовка и прове-

дение процедуры посредничества, анализ кон-

фликтной ситуации, оценка результатов. Этиче-

ские требования к консультанту и посреднику. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

8 Тема 8. Технологии 

работы с молодеж-

ными общественны-

ми организациями 

Понятие НКО, сущность и содержание. Класси-

фикация НКО по видам и типам. Нормативно-

правовая база для организации НКО. Роль НКО в 

решении социальных проблем молодежи (регио-

нальный опыт). 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

9 Тема 9. Социальные 

технологии в 

школьном образова-

нии 

Сущность социальных проблем в сфере образова-

ния молодежи: экономических, социальных, пси-

хологических, педагогических. Система социаль-

ных служб, учреждений и организаций, направ-

ленных на решение проблем молодежи в сфере 

образования. Особенности реализации социаль-

ных технологий в образовательных организациях. 

Особенности работы с молодежью в школе. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

10 Тема 10. Работа со 

студенческой моло-

дежью и социальные 

проблемы здраво-

охранения 

Специфика реализации социальных технологий в 

работе со студенческой молодежью. Система 

здравоохранения как сфера жизнедеятельности 

человека. Основы медико-социальной работы. 

Понятия «здоровье», «медико-социальная по-

мощь». Сущность и виды социальных проблем 

молодежи в системе здравоохранения. Пути их 

решения. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 
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№ Наименование и 

содержание по те-

мам (разделам) 

Краткое содержание Формы те-

кущего кон-

троля 

Компетенции 

11 Тема 11. Социаль-

ные проблемы инва-

лидности и формы 

реабилитации 

Понятие «инвалид», «инвалидность» и ее виды. 

Основные причины инвалидности. Международ-

ное и российское право по защите интересов че-

ловека с ограниченными возможностями жизне-

деятельности. Основные ограничения жизнедея-

тельности инвалидов. Модели инвалидности. 

Принципы и структура социальной реабилитации 

инвалидов. Формы и методы медико-социальной 

реабилитации лиц с ограниченными возможно-

стями жизнедеятельности. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

12 Тема 12. Программы 

реабилитации и до-

ступная жизненная 

среда 

Индивидуальная и базовая программа реабилита-

ции инвалидов. Социальное обеспечение в об-

служивании инвалидов. Технологии интеграции 

молодых инвалидов в социальное функциониро-

вание. Развитие творческого потенциала и жиз-

ненных сил инвалида. Формирование жизненной 

среды обитания лиц с ограниченными возможно-

стями здоровья. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

13 Тема 13. Аддиктив-

ное поведение и со-

циальные проблемы 

осужденной моло-

дежи 

Сущность понятия «аддиктивное поведение». 

Особенности проявления аддиктивного поведе-

ния у молодежи. Особенности реализации соци-

альных технологий в отношении молодежи, про-

являющей аддиктивное поведение. Система пе-

нитенциарных учреждений, их место и роль в 

сфере жизнедеятельности человека. Правовое 

поле социальной работы в пенитенциарных 

учреждениях. Социальные, педагогические, пси-

хологические, этические, духовные проблемы 

осужденных. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

14 Тема 14. Социаль-

ные службы помощи 

зависимой и безра-

ботной молодежи 

Теоретико-методологические аспекты проблемы 

занятости населения. Факторы, влияющие на уро-

вень безработицы, типы безработицы. Государ-

ственная политика в области занятости населе-

ния. Система социальной защиты незанятого 

населения. Профилактика аддиктивного поведе-

ния в молодежной среде. Психологическая, пси-

хиатрическая и социальная помощь аддиктам и 

их семьям. Система социальных служб, учрежде-

ний и организаций, реализующих социальные 

технологии работы с молодежью, проявляющей 

аддиктивное поведение. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

15 Тема 15. Адаптация, 

сопровождение и 

содействие занято-

сти молодежи 

Технологии социальной адаптации, коррекции, 

реабилитации, социализации, профилактики, со-

циальной терапии в системе пенитенциарных 

учреждений. Социальная помощь бывшим осуж-

денным из числа молодежи в преодолении факто-

ров, тормозящих процесс социальной адаптации. 

Социальные технологии работы с молодыми без-

работными. Система учреждений и организаций, 

реализующих социальные технологии работы с 

молодыми безработными. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

16 Тема 16. Социаль-

ные технологии ра-

боты с молодежью, 

проходящей воен-

ную службу 

Специфика социальных проблем молодых воен-

нослужащих. Задачи социальной работы с воен-

нослужащими и их семьями. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 
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№ Наименование и 

содержание по те-

мам (разделам) 

Краткое содержание Формы те-

кущего кон-

троля 

Компетенции 

17 Тема 17. Социаль-

ные проблемы и 

паспортизация мо-

лодой семьи 

Актуальные проблемы молодой семьи и необхо-

димость ее социальной защиты. Типология семьи, 

ее основные функции. Методы диагностики се-

мейных отношений и проблем, затрудняющих 

жизнедеятельность молодой семьи. Социальный 

паспорт семьи. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

18 Тема 18. Диагности-

ка, поддержка и вза-

имопомощь моло-

дых семей 

Диагностика семейных нарушений. Методы ре-

шения семейных проблем. Социальные техноло-

гии в работе с молодыми семьями (консультиро-

вание, посредничество, индивидуальная работа, 

интервенция). Формирование поддерживающей 

социальной среды семьи. Организация самопо-

мощи, взаимопомощи семей. 

Устный 

опрос 

Доклад 

Тестирование 

УК-1, ОПК-2 

 

9.3. Критерии оценки результатов текущего и рубежного контроля 

 
Критерии оценки Баллы Оценка 

Опрос 

обучающийся дал полный, развернутый ответ на поставленный 

вопрос, проявил совокупность осознанных знаний об объекте, до-

казательно раскрыл основные положения темы. В ответе просле-

живается четкая структура, логическая последовательность, отра-

жающая сущность раскрываемых понятий, явлений. Обучающийся 

подкрепляет теоретический ответ практическими примерами. От-

вет сформулирован научным языком, обоснована авторская пози-

ция обучающегося. Могут быть допущены недочеты в определе-

нии понятий, исправленные студентом самостоятельно в процессе 

ответа или с помощью «наводящих» вопросов преподавателя. 

Обучающимся продемонстрирован высокий уровень владения 

компетенцией(-ями);  

5 Отлично 

обучающимся дан полный, развернутый ответ на поставленный 

вопрос, проявлено умение выделять существенные и несуществен-

ные признаки, причинно-следственные связи. Ответ четко струк-

турирован, логичен, но есть недочеты в формулировании понятий, 

решении задач. При ответах на дополнительные вопросы допуще-

ны незначительные ошибки. Обучающимся продемонстрирован 

повышенный уровень владения компетенцией(-ями);  

4 Хорошо 

обучающимся дан неполный ответ на вопрос, логика и последова-

тельность изложения имеют существенные нарушения. Допущены 

грубые ошибки при определении сущности раскрываемых поня-

тий, явлений, нарушена логика ответа, не сделаны выводы. Речевое 

оформление требует коррекции. Обучающийся испытывает за-

труднение при ответе на дополнительные вопросы. Обучающимся 

продемонстрирован базовый уровень владения компетенцией(-

ями);  

3 Удовлетворительно 

обучающийся испытывает значительные трудности в ответе на 

вопрос, допускает существенные ошибки, не владеет термино-

логией, не знает основных понятий, не может ответить на 

«наводящие» вопросы преподавателя. Обучающимся продемон-

стрирован низкий уровень владения компетенцией(-ями). 

2 Неудовлетворительно 

Тестирование 

Количество выполненных тестовых заданий   

90-100% 5 Отлично 

70-89% 4 Хорошо 

50-69% 3 Удовлетворительно 

менее 50% 2 Неудовлетворительно 

Практические задания, кейсы 
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Критерии оценки Баллы Оценка 

продемонстрировано грамотное последовательное решение за-

дач (заданий) при правильно выбранном алгоритме. Даны вер-

ные ответы на все вопросы и условия задач (заданий). При 

необходимости сделаны пояснения и выводы (содержательные, 

достаточно полные, правильные, учитывающие специфику про-

блемной ситуации в задаче или с незначительными ошибками); 

5 Отлично 

грамотное последовательное решение задач (заданий) при пра-

вильно выбранном алгоритме. Однако, ответы на вопросы и 

условия задач (заданий) содержат незначительные ошибки. По-

яснения и выводы отсутствуют или даны неверно 

4 Хорошо 

обучающийся ориентируется в материале, но применяет его 

неверно, выбирает неправильный алгоритм решения задач (не-

верные исходные данные, неверная последовательность реше-

ния и др. ошибки), допускает ошибки. Пояснения и выводы от-

сутствуют или даны неверно 

3 Удовлетворительно 

обучающийся слабо ориентируется в материале, выбирает не-

правильный алгоритм решения, допускает значительное коли-

чество вычислительных ошибок. Пояснения и выводы отсут-

ствуют 

2 Неудовлетворительно 

Доклад, реферат 

Соответствие целям и задачам дисциплины, актуальность темы 

и рассматриваемых проблем, соответствие содержания заявлен-

ной теме, заявленная тема полностью раскрыта, рассмотрение 

дискуссионных вопросов по проблеме, сопоставлены различные 

точки зрения по рассматриваемому вопросу, научность языка 

изложения, логичность и последовательность в изложении ма-

териала, количество исследованной литературы, в том числе 

новейших источников по проблеме, четкость выводов, оформ-

ление работы соответствует 

предъявляемым требованиям. 

5 Отлично 

Соответствие целям и задачам дисциплины, актуальность темы 

и рассматриваемых проблем, соответствие содержания заявлен-

ной теме, научность языка изложения, заявленная тема раскры-

та недостаточно полно, отсутствуют новейшие литературные 

источники по проблеме, при оформлении работы имеются 

недочеты.                                                                                                                                                                                                                                                                                             

4 Хорошо 

Соответствие целям и задачам дисциплины, содержание работы 

не в полной мере соответствует заявленной теме, заявленная 

тема раскрыта недостаточно полно, использовано небольшое 

количество научных источников, нарушена логичность и после-

довательность в изложении материала, при оформлении работы 

имеются недочеты 

3 Удовлетворительно 

Работа не соответствует целям и задачам дисциплины, содержа-

ние работы не соответствует заявленной теме, содержание ра-

боты изложено не научным стилем 

2 Неудовлетворительно 

 

9.4. Процедура промежуточной аттестации 

Процедура промежуточной аттестации с дополнительным аттестационным ис-

пытанием (Зачет с оценкой) 

Промежуточная аттестация обучающихся по учебной дисциплине проводится в со-

ответствии с локальными нормативными актами и является обязательной. 

Промежуточная аттестация проводится в соответствии с учебным планом в виде 

зачета с оценкой в период зачетно-экзаменационной сессии в соответствии с графиком 

проведения. 

Обучающиеся допускаются к зачету с оценкой в случае выполнения ими учебного 

плана по дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных про-

граммой дисциплины. 
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Сдача зачета с оценкой предусмотрена в форме ответов на вопросы билета (пере-

чень вопросов - подраздел 4.5), выполнения тестовых и практико-ориентированных зада-

ний по дисциплине (раздел 10). Продолжительность тестирования - 30 минут. 

При проведении компьютерного тестирования оценка результатов определяется по 

сумме баллов, полученных за правильно выполненные тестовые оценочные задания.  

Оценка «отлично» выставляется, если обучающимся набрано от 85 до 100 баллов; 

оценка «хорошо» - от 67 до 84 баллов; 

оценка «удовлетворительно» - от 50 до 66 баллов;   

оценка «неудовлетворительно» - 49 баллов и менее; 

Оценка знаний обучающегося на зачете с оценкой определяется его учебными до-

стижениями и результатами текущего контроля знаний и выполнением им заданий. Осно-

вой для определения оценки служит уровень усвоения обучающимися материала, преду-

смотренного данной рабочей программой дисциплины. 

Обучающемуся, получившему оценку «неудовлетворительно», предоставляется 

возможность ликвидировать задолженность по дисциплине в дни пересдачи или по инди-

видуальному графику. 

Оценивание обучающегося на промежуточной аттестации в форме зачета с оценкой 

осуществляется в соответствии с критериями, представленными в таблице, и носит балль-

ный характер. 

9.5. Критерии оценки образовательных результатов обучающихся на зачете с оцен-

кой по дисциплине: 

 
Результат зачета с оцен-

кой 

Критерии оценки образовательных результатов 

5, отлично Оценка «5 (отлично)» выставляется обучающемуся, если по результатам вы-

полнения заданий зачета с оценкой им набрано от 85 до 100 баллов. При этом 

обучающийся при ответах на вопросы билета, выполнении тестовых и прак-

тико-ориентированных заданий зачета с оценкой продемонстрировал глубо-

кое и прочное усвоение программного материала, умение тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно справлялся с заданиями и вопросами, не за-

труднялся с ответом при видоизменении заданий, правильно обосновывал 

принятые решения. Компетенции, закрепленные за дисциплиной, сформиро-

ваны на уровне - высокий. 

4, хорошо Оценка «4 (хорошо)» выставляется обучающемуся, если по результатам вы-

полнения заданий зачета с оценкой им набрано от 67 до 84 баллов. При этом 

обучающийся при ответах на вопросы билета, выполнении тестовых и прак-

тико-ориентированных заданий зачета с оценкой продемонстрировал твердое 

знание программного материала, грамотно и по существу отвечал на вопросы, 

не допускал существенных неточностей, правильно применял теоретические 

положения при решении практико-ориентированных заданий. Компетенции, 

закрепленные за дисциплиной, сформированы на уровне - хороший (средний). 

3, удовлетворительно Оценка «3 (удовлетворительно)» выставляется обучающемуся, если по ре-

зультатам выполнения заданий зачета с оценкой им набрано от 50 до 66 бал-

лов. При этом обучающийся при ответах на вопросы билета, выполнении те-

стовых и практико-ориентированных заданий зачета с оценкой продемон-

стрировал знание только основного программного материала без усвоения его 

деталей, допускал неточности и недостаточно правильные формулировки, 

испытывал затруднения при выполнении практико-ориентированных заданий. 

Компетенции, закрепленные за дисциплиной, сформированы на уровне - до-

статочный. 

2, неудовлетворительно Оценка «2 (неудовлетворительно)» выставляется обучающемуся, если по ре-

зультатам выполнения заданий зачета с оценкой им набрано 49 баллов и ме-

нее. При этом обучающийся при ответах на вопросы билета, выполнении те-

стовых и практико-ориентированных заданий зачета с оценкой продемон-

стрировал незнание значительной части программного материала, допускал 

существенные ошибки, не справлялся с практико-ориентированными задани-

ями. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающим-
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Результат зачета с оцен-

кой 

Критерии оценки образовательных результатов 

ся, которые не могут продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. Компетенции, закрепленные за дисциплиной, 

сформированы на недостаточном уровне или не сформированы. 

 

9.6. Соответствие уровня освоения компетенции планируемым результатам обуче-

ния и критериям их оценивания 

Код Содержание компетенции 

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять систем-

ный подход для решения поставленных задач 

ОПК-2 Способен к критическому анализу и содержательному объяснению социальных явлений и про-

цессов на основе научных теорий, концепций, подходов 

 

Показатель оценива-

ния/результаты обу-

чения 

Критерии оценивания 

2 (неудовлетвори-

тельно) 

3 (удовлетвори-

тельно) 

4 (хорошо) 5 (отлично) 

Знает (УК-1) Не знает: источники и 

методы поиска ин-

формации о техноло-

гических этапах рабо-

ты с молодежью, о 

методиках социальной 

диагностики, экспер-

тизы, терапии и про-

филактики; критерии 

отбора достоверных 

данных при анализе 

технологического 

процесса работы с 

молодежью и моделей 

социального консуль-

тирования и посред-

ничества 

Демонстрирует 

только частичные 

знания и понимает: 

источники и методы 

поиска информации 

о технологических 

этапах работы с 

молодежью, о мето-

диках социальной 

диагностики, экс-

пертизы, терапии и 

профилактики; кри-

терии отбора досто-

верных данных при 

анализе технологи-

ческого процесса 

работы с молоде-

жью и моделей со-

циального консуль-

тирования и по-

средничества 

Демонстрирует 

знания и понима-

ет: источники и 

методы поиска 

информации о 

технологических 

этапах работы с 

молодежью, о 

методиках соци-

альной диагно-

стики, эксперти-

зы, терапии и 

профилактики; 

критерии отбора 

достоверных 

данных при ана-

лизе технологи-

ческого процесса 

работы с моло-

дежью и моделей 

социального кон-

сультирования и 

посредничества 

Владеет полной 

системой знаний 

и понимает: ис-

точники и мето-

ды поиска ин-

формации о тех-

нологических 

этапах работы с 

молодежью, о 

методиках соци-

альной диагно-

стики, эксперти-

зы, терапии и 

профилактики; 

критерии отбора 

достоверных 

данных при ана-

лизе технологи-

ческого процесса 

работы с моло-

дежью и моделей 

социального кон-

сультирования и 

посредничества 

Умеет (УК-1) Не умеет: осуществ-

лять поиск и система-

тизацию информации 

о применимых соци-

альных технологиях 

исходя из конкретной 

задачи работы с моло-

дежью; критически 

сопоставлять вариан-

ты технологий соци-

альной диагностики, 

профилактики и кон-

сультирования для 

решения проблемной 

ситуации; обосновы-

вать выбор оптималь-

ной технологии или 

Демонстрирует 

только частичное 

умение: осуществ-

лять поиск и систе-

матизацию инфор-

мации о примени-

мых социальных 

технологиях исходя 

из конкретной зада-

чи работы с моло-

дежью; критически 

сопоставлять вари-

анты технологий 

социальной диагно-

стики, профилакти-

ки и консультиро-

вания для решения 

Демонстрирует 

умение: осу-

ществлять поиск 

и систематиза-

цию информации 

о применимых 

социальных тех-

нологиях исходя 

из конкретной 

задачи работы с 

молодежью; кри-

тически сопо-

ставлять вариан-

ты технологий 

социальной диа-

гностики, профи-

лактики и кон-

Умеет: осуществ-

лять поиск и си-

стематизацию 

информации о 

применимых со-

циальных техно-

логиях исходя из 

конкретной зада-

чи работы с мо-

лодежью; крити-

чески сопостав-

лять варианты 

технологий соци-

альной диагно-

стики, профилак-

тики и консуль-

тирования для 
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метода посредниче-

ства с учетом особен-

ностей молодежной 

группы 

проблемной ситуа-

ции; обосновывать 

выбор оптимальной 

технологии или ме-

тода посредниче-

ства с учетом осо-

бенностей моло-

дежной группы 

сультирования 

для решения про-

блемной ситуа-

ции; обосновы-

вать выбор опти-

мальной техноло-

гии или метода 

посредничества с 

учетом особенно-

стей молодежной 

группы 

решения про-

блемной ситуа-

ции; обосновы-

вать выбор опти-

мальной техноло-

гии или метода 

посредничества с 

учетом особенно-

стей молодежной 

группы 

Владеет (УК-1) Не владеет: навыками 

системного анализа 

технологического 

процесса работы с 

молодежью; приемами 

отбора и аргумента-

ции применяемых 

методов социальной 

диагностики, экспер-

тизы и профилактики; 

навыками подготовки 

обоснованного реше-

ния по выбору техно-

логии социального 

консультирования и 

посредничества 

Демонстрирует 

только частичное 

владение: навыками 

системного анализа 

технологического 

процесса работы с 

молодежью; прие-

мами отбора и ар-

гументации приме-

няемых методов 

социальной диагно-

стики, экспертизы и 

профилактики; 

навыками подготов-

ки обоснованного 

решения по выбору 

технологии соци-

ального консульти-

рования и посред-

ничества 

Демонстрирует 

владение: навы-

ками системного 

анализа техноло-

гического про-

цесса работы с 

молодежью; при-

емами отбора и 

аргументации 

применяемых 

методов социаль-

ной диагностики, 

экспертизы и 

профилактики; 

навыками подго-

товки обоснован-

ного решения по 

выбору техноло-

гии социального 

консультирова-

ния и посредни-

чества 

Владеет в полной 

мере: навыками 

системного ана-

лиза технологи-

ческого процесса 

работы с моло-

дежью; приемами 

отбора и аргу-

ментации приме-

няемых методов 

социальной диа-

гностики, экспер-

тизы и профилак-

тики; навыками 

подготовки обос-

нованного реше-

ния по выбору 

технологии соци-

ального консуль-

тирования и по-

средничества 

Знает (ОПК-2) Не знает: научные 

теории, концепции и 

подходы, объясняю-

щие работу с молоде-

жью как технологиче-

ский процесс; содер-

жание и назначение 

социальной диагно-

стики, экспертизы, 

терапии и профилак-

тики как технологий 

воздействия на моло-

дежную среду; теоре-

тические основания 

социального консуль-

тирования и посред-

ничества в работе с 

молодежью 

Демонстрирует 

только частичные 

знания и понимает: 

научные теории, 

концепции и подхо-

ды, объясняющие 

работу с молодежью 

как технологиче-

ский процесс; со-

держание и назна-

чение социальной 

диагностики, экс-

пертизы, терапии и 

профилактики как 

технологий воздей-

ствия на молодеж-

ную среду; теорети-

ческие основания 

социального кон-

сультирования и 

посредничества в 

работе с молодежью 

Демонстрирует 

знания и понима-

ет: научные тео-

рии, концепции и 

подходы, объяс-

няющие работу с 

молодежью как 

технологический 

процесс; содер-

жание и назначе-

ние социальной 

диагностики, 

экспертизы, тера-

пии и профилак-

тики как техноло-

гий воздействия 

на молодежную 

среду; теоретиче-

ские основания 

социального кон-

сультирования и 

посредничества в 

работе с молоде-

жью 

Владеет полной 

системой знаний 

и понимает: 

научные теории, 

концепции и под-

ходы, объясняю-

щие работу с мо-

лодежью как тех-

нологический 

процесс; содер-

жание и назначе-

ние социальной 

диагностики, 

экспертизы, тера-

пии и профилак-

тики как техноло-

гий воздействия 

на молодежную 

среду; теоретиче-

ские основания 

социального кон-

сультирования и 

посредничества в 

работе с молоде-

жью 

Умеет (ОПК-2) Не умеет: анализиро-

вать и содержательно 

объяснять социальные 

явления и проблемы 

молодежи на основе 

Демонстрирует 

только частичное 

умение: анализиро-

вать и содержатель-

но объяснять соци-

Демонстрирует 

умение: анализи-

ровать и содер-

жательно объяс-

нять социальные 

Умеет: анализи-

ровать и содер-

жательно объяс-

нять социальные 

явления и про-
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изученных научных 

подходов; обобщать 

профессиональную 

информацию о ре-

зультатах социальной 

диагностики и профи-

лактики; интерпрети-

ровать ситуации, тре-

бующие социального 

консультирования и 

посредничества, опи-

раясь на научные кон-

цепции 

альные явления и 

проблемы молоде-

жи на основе изу-

ченных научных 

подходов; обобщать 

профессиональную 

информацию о ре-

зультатах социаль-

ной диагностики и 

профилактики; ин-

терпретировать си-

туации, требующие 

социального кон-

сультирования и 

посредничества, 

опираясь на науч-

ные концепции 

явления и про-

блемы молодежи 

на основе изу-

ченных научных 

подходов; обоб-

щать профессио-

нальную инфор-

мацию о резуль-

татах социальной 

диагностики и 

профилактики; 

интерпретировать 

ситуации, требу-

ющие социально-

го консультиро-

вания и посред-

ничества, опира-

ясь на научные 

концепции 

блемы молодежи 

на основе изу-

ченных научных 

подходов; обоб-

щать профессио-

нальную инфор-

мацию о резуль-

татах социальной 

диагностики и 

профилактики; 

интерпретировать 

ситуации, требу-

ющие социально-

го консультиро-

вания и посред-

ничества, опира-

ясь на научные 

концепции 

Владеет (ОПК-2) Не владеет: навыками 

критического анализа 

технологий работы с 

молодежью на основе 

научных теорий и 

подходов; приемами 

содержательного объ-

яснения эффективно-

сти социальной диа-

гностики, терапии и 

профилактики; навы-

ками теоретического 

обоснования выбора 

моделей социального 

консультирования и 

посредничества 

Демонстрирует 

только частичное 

владение: навыками 

критического ана-

лиза технологий 

работы с молоде-

жью на основе 

научных теорий и 

подходов; приемами 

содержательного 

объяснения эффек-

тивности социаль-

ной диагностики, 

терапии и профи-

лактики; навыками 

теоретического 

обоснования выбора 

моделей социально-

го консультирова-

ния и посредниче-

ства 

Демонстрирует 

владение: навы-

ками критическо-

го анализа техно-

логий работы с 

молодежью на 

основе научных 

теорий и подхо-

дов; приемами 

содержательного 

объяснения эф-

фективности со-

циальной диагно-

стики, терапии и 

профилактики; 

навыками теоре-

тического обос-

нования выбора 

моделей соци-

ального консуль-

тирования и по-

средничества 

Владеет в полной 

мере: навыками 

критического 

анализа техноло-

гий работы с мо-

лодежью на ос-

нове научных 

теорий и подхо-

дов; приемами 

содержательного 

объяснения эф-

фективности со-

циальной диагно-

стики, терапии и 

профилактики; 

навыками теоре-

тического обос-

нования выбора 

моделей соци-

ального консуль-

тирования и по-

средничества 

 

10. Оценочные средства для проведения контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине 

Фонд оценочных средств (далее - ФОС) является неотъемлемой частью рабочей 

программы дисциплины и основной профессиональной образовательной программы. 

Фонд оценочных средств представляет собой комплекс учебных заданий, предна-

значенных для измерения уровня достижений обучающимся установленных результатов 

обучения, и используется при проведении текущей и промежуточной аттестации (в пери-

од зачетно-экзаменационной сессии). 

Цель ФОС - установление соответствия уровня подготовки обучающихся на дан-

ном этапе обучения требованиям рабочей программы дисциплины. 

Основными задачами ФОС по учебной дисциплине являются: 

 контроль достижений целей реализации ОП - формирование компетенций; 

 контроль процесса приобретения обучающимся необходимых знаний, умений, 

навыков (владения/опыта деятельности) и уровня сформированности компетенций; 
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 оценка достижений обучающегося; 

 обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей профессио-

нальной деятельности через совершенствование методов обучения в образовательном 

процессе. 

10.1. Типовые контрольные задания для проведения текущей/рубежной аттестации 

по дисциплине (модулю). 

  

Примерная тематика рефератов (докладов) 

 

1. Технологизация социального пространства: предпосылки и современные тенден-

ции 

2. Технологический процесс в работе с молодежью: структура, этапы, критерии эф-

фективности 

3. Типология социальных технологий работы с молодежью 

4. Социальная диагностика проблем молодежи: методы и инструменты 

5. Социальная экспертиза молодежных программ и управленческих решений 

6. Социальная профилактика асоциальных явлений в молодежной среде 

7. Социальное консультирование молодежи: формы, методы, особенности 

8. Медиация как технология разрешения конфликтов в молодежной среде 

9. Система социального обслуживания молодежи в Российской Федерации 

10. Роль некоммерческих организаций в решении социальных проблем молодежи: ре-

гиональный опыт 

11. Социальное партнерство и фандрайзинг в деятельности молодежных объединений 

12. Социальные технологии поддержки студенческой молодежи 

13. Медико-социальная работа с молодежью: формирование здорового образа жизни 

14. Модели инвалидности и технологии социальной интеграции молодых инвалидов 

15. Инклюзивное образование и трудоустройство молодых людей с инвалидностью 

16. Профилактика аддиктивного поведения молодежи: отечественный и зарубежный 

опыт 

17. Ресоциализация молодых людей, освобожденных из мест лишения свободы 

18. Социальные технологии содействия занятости молодежи 

19. Социальная работа с молодыми военнослужащими и их семьями 

20. Социальный паспорт семьи как инструмент работы с молодой семьей 

21. Технологии социальной поддержки молодой семьи 

 

10.2. Примерный перечень тестовых заданий для текуще-

го/рубежного/промежуточного контроля 

Система оценивания тестовых заданий 

 
Типы заданий Время вы-

полнения 

заданий 

(мин.) 

Результат оценивания 

(баллы, полученные за выполнение зада-

ния/характеристика правильности ответа) 

Задание закрытого типа с выбо-

ром одного верного ответа 

2 Совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом;  

неверный ответ или его отсутствие - 0 баллов.  

Задание закрытого типа с выбо-

ром 2 вариантов ответа 

3 Полное совпадение с верным ответом оценивается 2 

баллами; 

если допущена 1 ошибка - 1 балл 

более 1 ошибки или ответ отсутствует - 0 баллов. 

Задание открытого типа на до-

полнение 

4 Полный правильный ответ на задание оценивается 2 

баллами; 
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Типы заданий Время вы-

полнения 

заданий 

(мин.) 

Результат оценивания 

(баллы, полученные за выполнение зада-

ния/характеристика правильности ответа) 

если допущены ошибки или ответ отсутствует - 0 бал-

лов 

Задание закрытого типа на уста-

новление соответствия  

6 Полное совпадение с верным ответом оценивается 3 

баллами; 

если допущена 1 ошибка - 2 балла, если допущены 2 

ошибки - 1 балл, если допущены более 2 ошибок или 

ответ отсутствует - 0 баллов. 

Задание открытого типа с развер-

нутым ответом (практико-

ориентированные задания, кейсы) 

5 Полное, правильное и обоснованное решение с учетом 

условий задания оценивается 5 баллами; верный под-

ход и решение без существенных ошибок, но с непол-

ным обоснованием или отдельными пропусками - 3 

баллами; неверное решение, существенные ошибки 

либо отсутствие ответа - 0 баллов. Допускаются иные 

обоснованные решения, соответствующие условиям 

задания. 

 

Примерные тестовые задания 

П/Н Номер 

задания 

Правильный ответ Содержание вопроса 

  Задания с 1 вариантом ответа 

1.  УК-

1.1.1 

социальная диагностика 

проблемы и постановка 

цели 

Начальным этапом технологического процесса в ра-

боте с молодежью является: 

1) социальная диагностика проблемы и поста-

новка цели 

2) оценка достигнутых результатов 

3) тиражирование накопленного опыта 

4) корректировка методов после завершения ра-

боты 

2.  УК-

1.1.2 

фандрайзинг Привлечение финансовых и иных ресурсов для реа-

лизации некоммерческих проектов называется: 

1) аутсорсинг 

2) фандрайзинг 

3) мониторинг 

4) медиация 

3.  УК-

1.1.3 

анкетирование Метод социальной диагностики, основанный на 

письменном опросе респондентов по заранее подго-

товленному вопроснику, называется: 

1) наблюдение 

2) эксперимент 

3) анкетирование 

4) контент-анализ 

4.  УК-

1.2.1 

предупреждение возникно-

вения социальных проблем 

и асоциальных явлений в 

молодежной среде 

Социальная профилактика в работе с молодежью 

направлена прежде всего на: 

1) наказание правонарушителей 

2) распределение бюджетных средств между ре-

гионами 

3) проведение выборов в органы молодежного 

самоуправления 

4) предупреждение возникновения социальных 

проблем и асоциальных явлений в молодежной 

среде 

5.  УК-

1.2.2 

профессиональная ориен-

тация и профессиональное 

обучение 

К мерам, реализуемым в отношении безработной мо-

лодежи службой занятости, относится: 

1) профессиональная ориентация и профессио-

нальное обучение 

2) назначение пенсии по старости 
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3) призыв на военную службу 

4) выдача паспорта гражданина 

6.  УК-

1.3.1 

федеральным учреждением 

медико-социальной экспер-

тизы 

Индивидуальная программа реабилитации или аби-

литации инвалида разрабатывается: 

1) образовательной организацией 

2) федеральным учреждением медико-

социальной экспертизы 

3) общественным объединением молодежи 

4) органом записи актов гражданского состояния 

7.  УК-

1.3.2 

профессиональной ориен-

тации и содействия занято-

сти 

Для молодого военнослужащего, уволенного в запас 

и испытывающего трудности с трудоустройством, 

наиболее целесообразна технология: 

1) социальной экспертизы законопроекта 

2) фандрайзинга для некоммерческой организа-

ции 

3) профессиональной ориентации и содействия 

занятости 

4) медиации трудового спора между работодате-

лями 

8.  ОПК-

2.1.1 

совокупность приемов, ме-

тодов и воздействий, при-

меняемых для достижения 

поставленных целей в про-

цессе решения социальных 

проблем 

Социальная технология - это: 

1) раздел социологии, изучающий историю соци-

альных институтов 

2) система государственных гарантий материаль-

ного обеспечения граждан 

3) форма общественного объединения молодежи 

4) совокупность приемов, методов и воздействий, 

применяемых для достижения поставленных це-

лей в процессе решения социальных проблем 

9.  ОПК-

2.1.2 

микроуровень Уровень социальных технологий, ориентированный 

на работу с отдельным человеком, называется: 

1) микроуровень 

2) макроуровень 

3) глобальный уровень 

4) федеральный уровень 

10.  ОПК-

2.1.3 

оценка социальных явле-

ний, проектов и решений с 

точки зрения их социаль-

ных последствий, проводи-

мая компетентными специ-

алистами 

Социальная экспертиза - это: 

1) принудительное изъятие имущества по реше-

нию суда 

2) оценка социальных явлений, проектов и реше-

ний с точки зрения их социальных последствий, 

проводимая компетентными специалистами 

3) форма организации досуга молодежи 

4) вид обязательного социального страхования 

11.  ОПК-

2.1.4 

социальная модель Модель инвалидности, рассматривающая инвалид-

ность как следствие барьеров среды и отношения об-

щества, называется: 

1) медицинская модель 

2) биологическая модель 

3) социальная модель 

4) наследственная модель 

12.  ОПК-

2.1.5 

форма деструктивного по-

ведения, выражающаяся в 

стремлении к уходу от ре-

альности посредством из-

менения психического со-

стояния 

Аддиктивное поведение - это: 

1) поведение, полностью соответствующее соци-

альным нормам 

2) стремление к профессиональному росту 

3) форма волонтерской активности 

4) форма деструктивного поведения, выражаю-

щаяся в стремлении к уходу от реальности по-

средством изменения психического состояния 

13.  ОПК-

2.1.6 

взаимодействие государ-

ственных органов, неком-

мерческих организаций и 

бизнеса для совместного 

решения проблем молоде-

Социальное партнерство в работе с молодежью пред-

полагает: 

1) взаимодействие государственных органов, не-

коммерческих организаций и бизнеса для сов-

местного решения проблем молодежи 
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жи 2) подчинение некоммерческих организаций ор-

ганам власти 

3) отказ государства от реализации молодежной 

политики 

4) финансирование программ исключительно за 

счет средств самой молодежи 

14.  ОПК-

2.2.1 

мониторинг Организационная модель социальной экспертизы, 

предполагающая постоянное отслеживание состояния 

объекта, называется: 

1) рецензия 

2) мониторинг 

3) проект 

4) аккредитация 

15.  ОПК-

2.2.2 

посредничество (медиация) Технология, при которой нейтральная третья сторона 

помогает участникам конфликта выработать взаимо-

приемлемое решение, называется: 

1) социальная диагностика 

2) социальная экспертиза 

3) посредничество (медиация) 

4) фандрайзинг 

16.  ОПК-

2.2.3 

социальный паспорт семьи Документом, фиксирующим характеристику семьи, 

ее проблемы и потребности в помощи, в работе с мо-

лодой семьей является: 

1) трудовая книжка 

2) аттестат о среднем общем образовании 

3) полис обязательного медицинского страхова-

ния 

4) социальный паспорт семьи 

  Задания с 2 вариантами ответа 

17.  ОПК-

2.1.7 

алгоритмичность (последо-

вательность этапов); 

направленность на дости-

жение заранее определен-

ного результата 

Выберите два признака социальной технологии: 

1) алгоритмичность (последовательность этапов) 

2) направленность на достижение заранее опре-

деленного результата 

3) случайный характер действий 

4) отсутствие цели 

5) независимость от ресурсов 

18.  УК-

1.1.4 

анкетирование; интервью Выберите два метода социальной диагностики моло-

дежи: 

1) анкетирование 

2) фандрайзинг 

3) интервью 

4) медиация 

5) лоббирование 

19.  ОПК-

2.2.4 

рецензия; мониторинг Выберите две организационные модели социальной 

экспертизы: 

1) рецензия 

2) интервенция 

3) аутсорсинг 

4) мониторинг 

5) фандрайзинг 

20.  УК-

1.2.3 

нейтральность посредника; 

добровольность участия 

сторон 

Выберите два принципа посредничества (медиации): 

1) нейтральность посредника 

2) обязательность решения посредника для сто-

рон 

3) публичное обсуждение всех деталей конфлик-

та 

4) право посредника наказать сторону 

5) добровольность участия сторон 

21.  ОПК-

2.1.8 

извлечение прибыли не 

является основной целью 

деятельности; полученная 

прибыль не распределяется 

Выберите два признака некоммерческой организа-

ции: 

1) обязательное участие государства в числе 

учредителей 
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между участниками 2) извлечение прибыли не является основной це-

лью деятельности 

3) полученная прибыль не распределяется между 

участниками 

4) извлечение прибыли как основная цель 

5) запрет на привлечение добровольцев 

22.  УК-

1.3.3 

инклюзивное образование; 

содействие трудоустрой-

ству, в том числе на квоти-

руемые рабочие места 

Выберите две технологии, наиболее уместные для 

социальной интеграции молодых инвалидов: 

1) изоляция в специализированных учреждениях 

2) инклюзивное образование 

3) отказ от реабилитационных мероприятий 

4) содействие трудоустройству, в том числе на 

квотируемые рабочие места 

5) ограничение доступа к информации 

23.  УК-

1.2.4 

формирование навыков 

здорового образа жизни; 

вовлечение молодежи в 

позитивный досуг и соци-

ально значимую деятель-

ность 

Выберите два направления профилактики аддиктив-

ного поведения в молодежной среде: 

1) снижение доступности спортивных секций 

2) формирование навыков здорового образа жиз-

ни 

3) отказ от просветительской работы 

4) перенос профилактики на период после фор-

мирования зависимости 

5) вовлечение молодежи в позитивный досуг и 

социально значимую деятельность 

24.  ОПК-

2.2.5 

семейное консультирова-

ние; профориентация воен-

нослужащих, увольняемых 

в запас 

Выберите две формы работы с молодыми военнослу-

жащими и их семьями: 

1) лицензирование образовательных программ 

2) социальная экспертиза избирательных кампа-

ний 

3) семейное консультирование 

4) профориентация военнослужащих, увольняе-

мых в запас 

5) аудит финансовой отчетности 

25.  ОПК-

2.1.9 

репродуктивная; воспита-

тельная 

Выберите две функции семьи: 

1) законодательная 

2) судебная 

3) репродуктивная 

4) фискальная 

5) воспитательная 

26.  УК-

1.1.5 

данные официальной ста-

тистики; результаты социо-

логических исследований 

Выберите два надежных источника информации для 

социальной диагностики положения молодежи: 

1) непроверенные сообщения в социальных сетях 

2) личные предположения специалиста 

3) рекламные материалы 

4) данные официальной статистики 

5) результаты социологических исследований 

  Задания открытого типа на дополнение 

27.  ОПК-

2.1.10 

технологизация Процесс внедрения технологических подходов в раз-

личные сферы социальной практики называется (...). 

28.  УК-

1.1.6 

диагностикой Выявление и оценка социальных проблем молодежи с 

целью выработки мер воздействия называется соци-

альной (...). 

29.  ОПК-

2.2.6 

медиацией (посредниче-

ством) 

Процедура разрешения конфликта с участием 

нейтральной третьей стороны, помогающей сторонам 

прийти к соглашению, называется (...). 

30.  ОПК-

2.1.11 

некоммерческой Организация, не имеющая извлечение прибыли в ка-

честве основной цели и не распределяющая получен-

ную прибыль между участниками, называется (...) 

организацией. 

31.  УК-

1.2.5 

профилактикой Система мер, направленных на предупреждение воз-

никновения социальных проблем и отклонений в по-

ведении молодежи, называется социальной (...). 
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32.  ОПК-

2.1.12 

реабилитацией Комплекс мер, направленных на восстановление спо-

собностей человека к бытовой, общественной и про-

фессиональной деятельности, называется (...). 

33.  УК-

1.3.4 

реабилитации Документ, определяющий комплекс реабилитацион-

ных и абилитационных мероприятий для конкретного 

инвалида, называется индивидуальной программой 

(...) или абилитации инвалида. 

34.  ОПК-

2.2.7 

паспортом Документ, содержащий характеристику семьи, ее 

состав, условия жизни и проблемы, называется соци-

альным (...) семьи. 

35.  УК-

1.1.7 

фандрайзингом Деятельность по привлечению финансовых и иных 

ресурсов для реализации социальных проектов назы-

вается (...). 

36.  ОПК-

2.1.13 

аддиктивным Форма деструктивного поведения, выражающаяся в 

стремлении к уходу от реальности путем изменения 

психического состояния, называется (...) поведением. 

  Задания на установление соответствия 

37.  ОПК-

2.1.14 

1-б (Глобальные техноло-

гии - решение проблем ми-

рового сообщества и меж-

дународного взаимодей-

ствия) 

2-а (Макротехнологии - 

решение задач на уровне 

государства и общества в 

целом) 

3-г (Мезотехнологии - ре-

шение задач на уровне ре-

гиона, отрасли, крупной 

социальной группы) 

4-в (Микротехнологии - 

работа с отдельным чело-

веком, семьей, малой груп-

пой) 

Установите соответствие между уровнем социальных 

технологий и его содержанием: 

1) Глобальные технологии 

2) Макротехнологии 

3) Мезотехнологии 

4) Микротехнологии 

а) решение задач на уровне государства и обще-

ства в целом 

б) решение проблем мирового сообщества и 

международного взаимодействия 

в) работа с отдельным человеком, семьей, малой 

группой 

г) решение задач на уровне региона, отрасли, 

крупной социальной группы 

38.  УК-

1.1.8 

1-б (Анкетирование - пись-

менный опрос по заранее 

подготовленному вопрос-

нику) 

2-в (Интервью - устная бе-

седа по плану с фиксацией 

ответов) 

3-г (Наблюдение - непо-

средственная регистрация 

поведения в естественных 

условиях) 

4-а (Анализ документов - 

изучение официальных и 

личных документов) 

Установите соответствие между методом социальной 

диагностики и его содержанием: 

1) Анкетирование 

2) Интервью 

3) Наблюдение 

4) Анализ документов 

а) изучение официальных и личных документов 

б) письменный опрос по заранее подготовленно-

му вопроснику 

в) устная беседа по плану с фиксацией ответов 

г) непосредственная регистрация поведения в 

естественных условиях 

39.  ОПК-

2.2.8 

1-б (Социальная диагно-

стика - выявление и оценка 

социальной проблемы) 

2-г (Социальная экспертиза 

- оценка социальных по-

следствий решений и про-

ектов) 

3-а (Социальная терапия - 

помощь в преодолении уже 

возникших трудностей) 

4-в (Социальная профилак-

тика - предупреждение 

возникновения социальных 

проблем) 

Установите соответствие между социальной техноло-

гией и ее назначением: 

1) Социальная диагностика 

2) Социальная экспертиза 

3) Социальная терапия 

4) Социальная профилактика 

а) помощь в преодолении уже возникших труд-

ностей 

б) выявление и оценка социальной проблемы 

в) предупреждение возникновения социальных 

проблем 

г) оценка социальных последствий решений и 

проектов 
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40.  УК-

1.2.6 

1-в (Стационарная форма - 

предоставление услуг при 

постоянном, временном 

или пятидневном круглосу-

точном проживании полу-

чателя) 

2-а (Полустационарная 

форма - предоставление 

услуг в определенное время 

суток) 

3-г (Социальное обслужи-

вание на дому - предостав-

ление услуг по месту жи-

тельства получателя) 

4-б (Срочные социальные 

услуги - неотложная по-

мощь в экстренной ситуа-

ции) 

Установите соответствие между формой (видом) со-

циального обслуживания и ее характеристикой: 

1) Стационарная форма 

2) Полустационарная форма 

3) Социальное обслуживание на дому 

4) Срочные социальные услуги 

а) предоставление услуг в определенное время 

суток 

б) неотложная помощь в экстренной ситуации 

в) предоставление услуг при постоянном, вре-

менном или пятидневном круглосуточном про-

живании получателя 

г) предоставление услуг по месту жительства по-

лучателя 

41.  ОПК-

2.1.15 

1-в (Фандрайзинг - привле-

чение финансовых и иных 

ресурсов для некоммерче-

ской деятельности) 

2-г (Социальное партнер-

ство - взаимодействие гос-

ударства, бизнеса и НКО 

для решения социальных 

задач) 

3-а (Добровольчество (во-

лонтерство) - добровольная 

безвозмездная деятельность 

в интересах общества) 

4-б (Грант - безвозмездная 

целевая финансовая под-

держка проекта) 

Установите соответствие между понятием и его 

определением: 

1) Фандрайзинг 

2) Социальное партнерство 

3) Добровольчество (волонтерство) 

4) Грант 

а) добровольная безвозмездная деятельность в 

интересах общества 

б) безвозмездная целевая финансовая поддержка 

проекта 

в) привлечение финансовых и иных ресурсов для 

некоммерческой деятельности 

г) взаимодействие государства, бизнеса и НКО 

для решения социальных задач 

42.  УК-

1.3.5 

1-в (Молодые безработные 

- содействие занятости и 

профориентация) 

2-г (Молодые инвалиды - 

реабилитация и формиро-

вание доступной среды) 

3-б (Молодые семьи - соци-

альное сопровождение и 

поддержка родительства) 

4-а (Молодежь с аддиктив-

ным поведением - профи-

лактика зависимостей и 

психологическая помощь) 

Установите соответствие между категорией молоде-

жи и приоритетной технологией работы: 

1) Молодые безработные 

2) Молодые инвалиды 

3) Молодые семьи 

4) Молодежь с аддиктивным поведением 

а) профилактика зависимостей и психологиче-

ская помощь 

б) социальное сопровождение и поддержка роди-

тельства 

в) содействие занятости и профориентация 

г) реабилитация и формирование доступной сре-

ды 

43.  ОПК-

2.2.9 

1-г (Установление контакта 

- создание доверительной 

атмосферы и определение 

запроса) 

2-а (Сбор информации о 

проблеме - уточнение об-

стоятельств и причин труд-

ной ситуации) 

3-б (Выработка вариантов 

решения - совместный по-

иск альтернатив и выбор 

способа действий) 

4-в (Завершение консуль-

тации - подведение итогов 

и согласование дальнейших 

шагов) 

Установите соответствие между этапом социального 

консультирования и его содержанием: 

1) Установление контакта 

2) Сбор информации о проблеме 

3) Выработка вариантов решения 

4) Завершение консультации 

а) уточнение обстоятельств и причин трудной си-

туации 

б) совместный поиск альтернатив и выбор спосо-

ба действий 

в) подведение итогов и согласование дальнейших 

шагов 

г) создание доверительной атмосферы и опреде-

ление запроса 
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44.  УК-

1.2.7 

1-г (Фрикционная - связана 

с добровольным поиском 

новой работы) 

2-в (Структурная - вызвана 

несоответствием квалифи-

кации работников требова-

ниям рынка труда) 

3-а (Циклическая - обу-

словлена спадом деловой 

активности в экономике) 

4-б (Сезонная - связана с 

колебаниями производства 

в течение года) 

Установите соответствие между типом безработицы и 

его характеристикой: 

1) Фрикционная 

2) Структурная 

3) Циклическая 

4) Сезонная 

а) обусловлена спадом деловой активности в 

экономике 

б) связана с колебаниями производства в течение 

года 

в) вызвана несоответствием квалификации ра-

ботников требованиям рынка труда 

г) связана с добровольным поиском новой рабо-

ты 

45.  ОПК-

2.1.16 

1-г (Репродуктивная - рож-

дение детей и продолжение 

рода) 

2-в (Воспитательная - со-

циализация и воспитание 

детей) 

3-б (Хозяйственно-бытовая 

- ведение совместного хо-

зяйства и обеспечение бы-

та) 

4-а (Рекреационная - вос-

становление сил и органи-

зация совместного досуга) 

Установите соответствие между функцией семьи и ее 

содержанием: 

1) Репродуктивная 

2) Воспитательная 

3) Хозяйственно-бытовая 

4) Рекреационная 

а) восстановление сил и организация совместного 

досуга 

б) ведение совместного хозяйства и обеспечение 

быта 

в) социализация и воспитание детей 

г) рождение детей и продолжение рода 

46.  УК-

1.1.9 

1-а (Образование - акаде-

мическая неуспеваемость и 

отсев из образовательных 

организаций) 

2-в (Здравоохранение - 

распространение рискован-

ного для здоровья поведе-

ния) 

3-г (Рынок труда - трудно-

сти первичного трудо-

устройства) 

4-б (Пенитенциарная си-

стема - ресоциализация 

после отбывания наказа-

ния) 

Установите соответствие между сферой жизнедея-

тельности и типичной социальной проблемой моло-

дежи: 

1) Образование 

2) Здравоохранение 

3) Рынок труда 

4) Пенитенциарная система 

а) академическая неуспеваемость и отсев из об-

разовательных организаций 

б) ресоциализация после отбывания наказания 

в) распространение рискованного для здоровья 

поведения 

г) трудности первичного трудоустройства 

  Практико-ориентированные задания (кейсы) 

47.  УК-

1.1.10 

Начать следует с социаль-

ной диагностики: собрать и 

проанализировать инфор-

мацию о проблеме (анкети-

рование и интервью моло-

дежи, анализ обращений, 

беседы с педагогами и ро-

дителями), определить 

причины и масштаб про-

блемы, затем сформулиро-

вать цель и выбрать техно-

логию воздействия. 

Кейс 1. В городском молодежном центре зафиксиро-

ван рост обращений молодежи 16-20 лет с жалобами 

на одиночество и конфликты со сверстниками. Руко-

водство поручило специалисту подготовить предло-

жения по работе с этой группой. 

Определите, с какого этапа технологического 

процесса следует начать работу и какие методы 

сбора информации использовать. 

48.  ОПК-

2.1.17 

Следует провести социаль-

ную экспертизу решения: 

оценить его социальные 

последствия для подрост-

ков (сокращение возмож-

ностей досуга, рост риска 

асоциального поведения, 

снижение доступности 

Кейс 2. Муниципальные власти планируют закрыть 

единственный в районе подростковый клуб и пере-

дать помещение в коммерческую аренду. 

Какую социальную технологию следует приме-

нить до принятия решения и какие последствия 

необходимо оценить? 
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услуг), сопоставить их с 

экономическим эффектом и 

предложить альтернатив-

ные варианты. 

49.  ОПК-

2.2.10 

Целесообразно посредни-

чество (медиация): 

нейтральный посредник 

организует переговоры, 

помогает сторонам выра-

зить интересы и выработать 

взаимоприемлемое согла-

шение. Добровольно выра-

ботанное решение устойчи-

вее административного, 

снижает напряженность и 

развивает навыки кон-

структивного общения. 

Кейс 3. Между двумя группами студентов общежития 

возник затяжной конфликт из-за использования ком-

наты отдыха. Администрация предлагает решить во-

прос приказом. 

Предложите технологию разрешения конфликта 

и обоснуйте ее преимущества перед администра-

тивным решением. 

50.  УК-

1.2.8 

Возможны участие в гран-

товых конкурсах, фанд-

райзинг среди местного 

бизнеса и жителей, привле-

чение добровольцев. Парт-

нерами могут выступить 

органы местного само-

управления, молодежные 

центры, предприятия райо-

на в рамках социальной 

ответственности бизнеса. 

Кейс 4. Молодежная инициативная группа намерена 

создать некоммерческую организацию для реализа-

ции проекта по благоустройству дворов, но не имеет 

средств. 

Предложите варианты решения ресурсной про-

блемы и укажите возможных социальных парт-

неров. 

51.  УК-

1.3.6 

Оптимален комплекс: со-

циальная диагностика 

групп риска, социально-

педагогическое сопровож-

дение и наставничество, 

содействие в получении 

мер социальной поддержки 

(стипендии, материальная 

помощь), межведомствен-

ное взаимодействие с орга-

нами социальной защиты. 

Комплекс воздействует 

одновременно на матери-

альные и психолого-

педагогические причины 

отсева. 

Кейс 5. В колледже выявлено, что часть студентов из 

малообеспеченных семей прекращает обучение на 

первом курсе. 

Выберите оптимальный комплекс социальных 

технологий для снижения отсева и аргументи-

руйте выбор. 

52.  ОПК-

2.1.18 

С позиции социальной мо-

дели основные ограничения 

создают барьеры среды и 

отношения окружающих, 

поэтому необходимы реа-

лизация индивидуальной 

программы реабилитации, 

профессиональная реаби-

литация и переобучение, 

содействие трудоустрой-

ству, психологическая под-

держка, вовлечение в со-

общества и волонтерские 

проекты, обеспечение до-

ступной среды. 

Кейс 6. Молодой человек 22 лет получил инвалид-

ность вследствие травмы, утратил работу и избегает 

общения. 

Проанализируйте ситуацию с позиции социаль-

ной модели инвалидности и определите направ-

ления реабилитации. 

53.  УК-

1.2.9 

Варианты: информацион-

но-просветительская кам-

пания с участием равных 

консультантов (волонте-

Кейс 7. В студенческой среде вуза отмечено распро-

странение электронных сигарет и энергетических 

напитков. 

Разработайте варианты профилактических мер и 
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ров), формирование навы-

ков здорового образа жиз-

ни, спортивные и досуго-

вые альтернативы, индиви-

дуальное консультирование 

групп риска, взаимодей-

ствие с медицинскими ор-

ганизациями. Критерии 

выбора: охват целевой 

группы, научная обосно-

ванность, доступность ре-

сурсов, возможность оце-

нить результат. 

укажите критерии выбора между ними. 

54.  ОПК-

2.2.11 

Применяется технология 

социальной адаптации (ре-

социализации): диагности-

ка потребностей, помощь в 

восстановлении докумен-

тов, содействие в получе-

нии временного жилья, 

профориентация и направ-

ление в службу занятости, 

психологическая поддерж-

ка, подключение к про-

граммам наставничества. 

Кейс 8. К специалисту по работе с молодежью обра-

тился молодой человек 20 лет, освобожденный из 

исправительного учреждения, с просьбой помочь с 

жильем и работой. 

Определите технологию сопровождения и после-

довательность действий специалиста. 

55.  УК-

1.3.7 

Целесообразны семейное 

консультирование (сниже-

ние конфликтности, выра-

ботка стратегий взаимодей-

ствия), содействие занято-

сти супруги (служба заня-

тости, дистанционные 

формы работы), информи-

рование о мерах социаль-

ной поддержки семей во-

еннослужащих, включение 

в сообщество семей воен-

нослужащих для взаимо-

помощи. 

Кейс 9. Молодой военнослужащий по контракту и его 

жена обращаются за помощью: частые переезды, 

конфликты в семье, супруга не может найти работу. 

Выберите технологии работы с семьей и аргу-

ментируйте выбор. 

56.  ОПК-

2.1.19 

Проблемы: материальная, 

жилищная, психологиче-

ская (конфликт поколений), 

совмещение учебы и роди-

тельства. Технологии: диа-

гностика и составление 

социального паспорта се-

мьи, консультирование о 

мерах поддержки молодых 

семей, семейное консуль-

тирование и посредниче-

ство в конфликте с родите-

лями, содействие индиви-

дуальному графику обуче-

ния, организация взаимо-

помощи семей. 

Кейс 10. Молодая семья с ребенком до года: оба су-

пруга - студенты, семья испытывает материальные 

трудности и конфликты с родителями. 

Проанализируйте проблемы семьи и предложите 

социальные технологии помощи. 

 


